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Abstract 

Background and Objective: This research was conducted to identify the origin and latent causes 

affecting the occurrence of fires and incidents in the Mashhad metropolis. Given the importance of 

urban safety, understanding the factor structure of urban fires and incidents can help design effective 

safety programs and preventive solutions. 

Methods: The present study is descriptive-analytical and was conducted using the Exploratory 

Factor Analysis (EFA) method. This research first utilized the statistical fire and incident data 

recorded by the Mashhad Fire Department from 2016 to 2024. Data related to the causes and origins 

of fires were categorized into 25 different variables with a sample size of 110 cases, and data related 

to urban incidents (other than fires) were categorized into 21 variables with a sample size of 64 

cases. The sample adequacy and suitability of the correlation matrix for the fire section were 

confirmed with KMO=0.888 and Bartlett's test χ²(300)=2314.183, p<0.001, and for the urban 

incidents section with KMO=0.816 and Bartlett's test χ²(210)=1000.476, p<0.001. To determine the 

number of factors, a combination of the eigenvalue-greater-than-1 criterion, scree plot, and 

theoretical interpretability was used. 

Findings: The exploratory factor analysis identified five main factors for the fire category, which 

together explain 70.75% of the variance. The main factors include: Heat from electrical distribution 

grid components and electrical appliance issues (46.96%), Human carelessness and high-risk 

behaviors (8.13%), Ignition of flammable liquids and gases (5.97%), and High-risk daily activities 

(5.07%). 

For the urban incidents (rescue) category, five factors were also identified, covering a total of 

74.14% of the variance. The main factors include: Entrapment in enclosed spaces, elevators, and 

pinching of body parts (39.412%), Structural hazards, building debris, and indirect falls (14.658%), 

Flooding incidents and water/sewage infrastructure events (8.838%), and Urban gas incidents and 

respiratory poisoning (6.074%). 
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 پژوهشي مقاله

     9/10/1404تاريخ پذيرش:                      12/6/1404تاريخ دريافت:

 تحلیل عاملی اکتشافی علل وقوع آتش سوزی و حوادث شهری 

 ) مطالعه موردی : کلانشهر مشهد ( 

 3 حسین اقبالي،  احمد گائیني، 1 حسن سلماني بیدسکان

   کي، ايوان کي، ايران ايوان دانشگاه ، صنايع مهندسي دکتری دانشجوی 1
   امام حسین،تهران،ايران دانشگاه ، گروه رياضي کاربردی استاديار 2

 کي،ايوان کي،ايران ايوان دانشگاه ، صنايع مهندسي دانشکده استاديار 3

 :چکیده

 شده انجام مشهد کلانشهر در حوادث و سوزیآتش وقوع بر مؤثر منشا و علل پنهان شناسايي هدف با پژوهش اين :هدف و زمینه

و  ی ايمنيبرنامه ها طراحي به تواندشهری مي علل وقوع حريق و حوادث عاملي ساختار درک شهری، ايمني اهمیت به توجه با. است

 کند.  کمک مؤثر پیشگیرانه راهکارهای

در اين تحقیق ابتدا . است شده انجام اکتشافي عاملي تحلیل روش با که است تحلیلي -توصیفي نوع از حاضر تحقیق: بررسي روش

داده  استفاده شد. 1403الي  1395شهر مشهد طي سالهای  نشانيآتش حريق و حوادث سازمانثبت شده علل از داده های آماری 

داده های مربوط به حوادث شهری)غیر مورد نمونه و  110تعداد  مختلف و مولفه 25علل و منشا وقوع آتش سوزی در به های مربوط 

در بخش  بودن ماتريس همبستگيکفايت نمونه و مناسبمورد نمونه دسته بندی گرديدند.  64مولفه و تعداد  21در  (آتش سوزیاز 

 با در بخش حوادث شهری و  تأيید گرديد χ²(300)=2314.183, p<0.001 و آزمون بارتلت KMO=0.888 با آتش سوزی 

KMO=0.816  و آزمون بارتلت χ²(210)=1000.476 , p<0.001   برای تعیین تعداد عوامل از  .قرار گرفت نیز مورد تائید

 .، نمودار اسکری و تفسیرپذيری نظری استفاده شد 1بزرگتر از  ترکیب معیار مقدار ويژه

 را واريانس از %70.75 مجموع در که کرد شناسايي سوزی هادسته آتش برای اصلي عامل پنج عاملي اکتشافي، تحلیل: هايافته

بي احتیاطي و رفتارهای  ،(%46.96)وسائل برقي الکتريکي گرمای اجزای شبکه توزيع برق و مشکلات اصلي شامل عوامل. کنندمي تبیین

 . بودند  (%5.07)و فعالیت های روزانه پرريسک (%5.97)و گازهای قابل اشتعال مايعات اشتعال ،( %8.13) انساني پرخطر

. عوامل  دادندمي پوشش را واريانس% 74.14 که در مجموع شد شناسايي عامل پنج نیز )امداد و نجات(شهری حوادثدسته  در

 ای، آوار ساختمان وسازه مخاطرات ،(%39.412)در فضاهای بسته، آسانسور و گیرکردن اعضای بدن شدن محبوس اصلي شامل

 گاز و حوادث( %8.838) آب و فاضلاب شهری اتفاقات زيرساخت و گرفتگيآب حوادث ،%( 14.658)های غیرمستقیم  سقوط

 .بودند ( %6.074) تنفسي هایمسمومیت و شهری
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 مقدمه-1
 داتيهمواره در معرض خطرات و تهد ،يو فرهنگ ياجتماع ،یاقتصاد یهاتیو فعال تیتجمع جمع يعنوان مراکز اصلشهرها به

ساکنان داشته باشد،  يو زندگ یشهر یهارساختيبر ز یامخرب گسترده راتیتأث توانديکه م داتيتهد نياز ا يکيقرار دارند.  يمختلف

علاوه  ،یشهر یهاطیمخاطرات در مح ريها و ساانفجارها، سقوط سازه ،یسوزمانند آتش يحوادثاست.  یو حوادث شهر قيحر خطرات

شهرها  داريوارد کند و روند توسعه پا يو خصوص ياموال عموم ها،رساختيبه ز ينیسنگ يخسارات مال توانديها، مجان انسان ديبر تهد

افزايش تاب آوری شهری به عنوان يکي از ارکان برنامه ريزی و توسعه شهری تنها از طريق شناسايي دقیق ابعاد و   .ديرا مختل نما

پیشگیرانه ممکن است که لازمه آن اتخاذ رويکردی يکپارچه معیارهای مختلف آسیب پذيری، تجزيه وتحلیل کلي و اتخاذ راهکارهای 

 [1].در مديريت آسیب پذيری شهری است

اند که احتمال وقوع را فراهم کرده يطيشرا ،یشهر یهارساختيز يو فرسودگ ت،یجمع یتراکم بالا ،ينیگسترش شتابان شهرنش

 یزيرفرسوده و فقدان برنامه یهااست. بافت افتهي شيافزا یریچشمگطور به یشهر یهابحران ريانفجار، و سا ،یسوزآتش رینظ يحوادث

 [2].اندکرده ليبالقوه خطر تبد یهارا به کانون هاآنمناطق،  يدر برخ رانهیشگیپ

تومان خسارت بر جامعه  اردهایلیکشته شده و  بالغ بر م ینفر در اثر آتش سوز 3000حدود  انهیدر کشور ما سالقابل ذکر است 

 [3] .شود يم لیتحم

گیری هستند و بیني و پیشها قابل پیشسوزیدرصد آتش 75 - 80های مختلف حاکي از اين است که قريب بررسيبا اين حال 

توان میزان نشاني روز که همواره در حال تحول و تکامل است، ميدر بقیه موارد با مجهز شدن به مؤثرترين ادوات و تجهیزات آتش

 .[4]حداقل ممکن تقلیل دادخسارات را به 

به واسطه وجود بارگاه نوراني حضرت علي بن موسي الرضا علیه السلام سالانه پذيرای میلیون ها زائر از داخل و کلانشهر مشهد 

و  پر ترددايستگاه  دومینخارج از کشور است، امکانات وسیعي شامل فرودگاه بین المللي فعال با پرواز های متعدد داخلي و خارجي، 

و شبکه حمل و نقل برون شهری و درون شهری، وجود بزرگراه و جاده های مسافربری ، پايانه مدرن کشور بعد از شهر تهران قطارفعال 

مورد )که بیش  3000بصورتي که که آمار اماکن اقامتي مشهد حدود مناسب، بیشترين تعداد هتل ها و مهمان پذير ها در سطح کشور 

صنف با فعالیتهای متنوع و.... در  126000مورد اماکن تجاری بزرگ و بیش از  330را شامل مي شود ( ،  کشوراماکن اقامتي  %51از 

میلیون زائر  2میلیون زائر داخلي و  27 بطور میانگینسالانه پذيرای ، تاريخي و گردشگری، و وجود جاذبه های طبیعيشهر مشهد 

 1403مورد آتش سوزی و حوادث مختلف در سال   20000باعث بروز بیش از  مي باشد که اين رشد همه جانبه شهر مشهد خارجي

 13000مورد عملیات اطفا حريق ، بیش از  7000گرديده به طوری که تعداد ماموريت های اعزامي سازمان آتش نشاني مشهد بیش از 

 شهد(: داده های آماری حريق و حوادث شهر م 1)شکلمورد عملیات امداد و نجات بوده است . 

 

 1403تا  1400نمودار فراواني آتش سوزی و حوادث ) امداد و نجات ( شهر مشهد طي سالهای .  1شکل 
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، مشهد هايي مانندهرشکلان با توجه به آمار و ارقام فوق و روند افزايشي حريق و حوادث شهر مشهد و تعداد بالای اماکن پرخطر در

هری و ايمني شدر حوزه مديريت گیری  طور مستقیم به بهبود فرآيند تصمیم تواند به ميی حريق و حوادث سالیانه ها تحلیل داده

ق مختلف سوزی گذشته و تعیین فراواني وقوع حريق و حوادث در مناطهای مربوط به حوادث آتشبررسي دادهمنجر شود. ی شهر

فراواني وقوع آنها  ها و حوادث ول مکان وقوع حريقو حوادث در هر محیط، تحلی شهری، تجزيه و تحلیل عوامل موثر بر فراواني حريق

 سیاستگذاری وبرنامه ريزی ترين مسايل در زمینه نشاني به محل حادثه، از مهمدر سطح شهر و همچنین زمان رسیدن ماموران آتش

ادرساني و کاهش خدمات امدپیشگیری از وقوع و بهبود اثربخشي  ،و بحران مدار ، افزايش آمادگي سازمانهای امدادیشهری های ايمني

 .  باشندميحوادث تلفات و خسارات 

ملیاتي سازمان های ع گانه شهر مشهد، از داده13ها در مناطق  وقوع حوادث و حريق و منشا عللبا هدف بررسي دقیق  تحقیقاين 

ستفاده از بانک . نقطه قوت اين تحقیق ا استبهره گرفته  1403تا  1395نشاني و خدمات ايمني شهرداری مشهد طي بازه زماني  آتش

مختلف و مجزا  دو دستهدر عملیات های اعزامي کلیه طیف  و نیز بررسي شهر مشهد اطلاعاتي جامع و داده های واقعي حريق و حوادث

، صنعتي ريحيفدر فضاهای مختلف شهری شامل کاربرهای مسکوني، تجاری و اماکن تجمعي، زيارتي و ت )امداد و جات( حريق و حوادث

  .مي باشد و کارگاهي و ...

واقعي و  در دسترسي به داده های عملیاتيضعف پژوهش های قبلي مرتبط رفع ر علاوه بهمچنین در اين تحقیق سعي گرديده 

جاد ايدث شهری علل وقوع حريق و حوا های يک مبنای علمي برای شناسايي اولويتجامع، با استفاده از روش تحلیل عاملي اکتشافي 

گاهي آنان به و افزايش سطح توانمندی و آ انشهروندايمني های ريزی در خصوص آموزشاقداماتي همچون برنامهبا قطعا گردد که 

جهیزات ايمني تدوره ای  و نگهداری نظارتي، کنترل، سرويسفرآيندهای افزايش  بناها و ايمني ، بهبود کیفیت پیشگیرانهاقدامات 

واقع اره ساز حوادث و همچنین خسارات جاني و مالي ناشي از آن موثر و چحريق و کنترل و کاهش تعداد مي توان در ساختمان ها 

  .شد

 پیشینه تحقیق  -2

 پردازيم. يدراين بخش به بررسي تطبیقي و مطالعه تعدادی از تحقیقات و مقالات خارجي و داخلي مرتبط با موضوع تحقیق م

( 2017Balahadia, F.F, et al., ( از  1سوزی مختلف در شهر مانیلاای به تجزيه و تحلیل زماني و مکاني حوادث آتشدر مقاله

 زماني هایبازه در مختلف هایعلت کد اساس بر سوزیآتش حوادث وقوع پرداخته اند . در اين پژوهش فراواني 2015تا  2011سال 

 در الکتريکي اتصالات در خرابي از ناشي سوزیآتش حوادث که اندداده نشان نتايج. است شده بررسي سالانه و فصلي روزانه، ساعتي،

باشد. مي سوزیآتش تعداد ترينبیش دارای تابستان فصل چنینهم. هستند وقوع فراواني ترينبیش دارای عصر 8 تا 4 زماني فاصله

مانده سیگار، حوادث مربوط به گاز مايع يا گاز، خرابي تهعوامل در نظر گرفته شده در اين پژوهش عبارتند از: اتصالات الکتريکي ناقص، 

 [5] سوزی وسايل و لوازم منزل و گرمای بیش از حد.های عمدی، آتشسوزیمکانیکي، آتش

)2019Liu, D., Z. Xu, and C. Fan,(  استان  2سوزی در مناطق مختلف شهر چانگشایبه تحلیل ريسک آتش پژوهشي در

دهد ها نشان مياستفاده کردند. بررسي داده 2017تا  2011های سوزی سالهای آتشآنها به اين منظور از دادهچین پرداختند.  3هونان

بوقوع پیوسته است. همچنین اتصالات  18تا  12درصد( در عصر و در فاصله زماني ساعت  34.5ها )حدود سوزیکه بیشترين آتش

 [6]اند.سوزی معرفي شدههای وقوع آتش، ماشین آلات، دلايل عمدی و رعدوبرق مهترين علت، سیگار، خودسوزیالکتريکي، بي دقتي در استفاده

(Lee, H.-G., Son, U.-N., et al., 2023)  سوزی بر اساس های پیشگیری از آتشمروری بر فناوری»با عنوان ای  مقالهدر

ها و ارائه راهکارهای سوزیتحلیل آماری علل وقوع آتشبه « سوزی در جمهوری کرهعلت حريق: انتخاب علل بر اساس آمار آتش

نشان  1996-2021سوزی کره جنوبي در بازه زماني های ملي آتش. اين مطالعه با استناد به دادهپرداختند پیشگیرانه مبتني بر فناوری

درصد(، عوامل  50انگاری )حدود ل سهلترين علل به ترتیب شامها رخ داده و مهمها در ساختمانسوزیدرصد از آتش 62.7دهد که مي

بندی علل، سه محور اصلي برای تحلیل نويسندگان با طبقه. درصد( بوده است 10.5درصد( و عوامل مکانیکي ) 27.4الکتريکي )

 کنند: پیشگیری از طريق تشخیص آتش و نشت گاز، پیشگیری در لوازم برقي وسوزی معرفي ميروندهای پژوهشي پیشگیری از آتش

                                                        
1 Manila 
2 Changsha 
3 Hunan 
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های سوختي سازی انرژی و پیلهای ذخیرههای فتوولتائیک، سیستمهای الکتريکي نسل جديد )شامل سیستمپیشگیری در سیستم

های تشخیص قوس الکتريکي و های نوين مانند حسگرهای گاز، تشخیص تصويری حريق، الگوريتمهیدروژني(. در هر بخش، فناوری

های گیری آينده برای پژوهشاند. اين مقاله در نهايت چهار جهتها مورد بررسي قرار گرفتههای تشخیص فرار حرارتي در باتریروش

دهد: انتخاب سامانه تشخیص مبتني بر ارزيابي ريسک، بهبود قابلیت اطمینان سامانه تشخیص، سوزی ارائه ميپیشگیری از آتش

های مختلف جمعیتي. اين پژوهش بر لزوم ي متناسب با گروهاندازی سامانه کنترل و پیشگیری از حريق و تقويت آموزش ايمنراه

 کندهای هوشمند برای پاسخ فعالانه در شرايط اضطراری تأکید ميهای اطلاعات و ارتباطات و توسعه سامانهسازی فناوریيکپارچه

[7]. 

Omar, M., Mahmoud, A., & Abdul Aziz, S. B. ,2023))  در مقاله ای با هدف شناسايي عوامل حیاتي موثر بر

رگ و میر محوادث آتش سوزی در ساختمان های مسکوني بلندمرتبه در امارت شارجه و يافتن راه حل هايي که به کاهش صدمات و 

يتي، عوامل مدير ناشي از حادثه آتش سوزی کمک مي کند ، پژوهشي انجام دادند. در اين پژوهش سه دسته عامل اصلي يعني عوامل

ز: مقررات آتش انساني و عوامل فني شد و عوامل حیاتي موثر بر ساختمان های بلند در امارت شارجه شناسايي شدند که عبارتند ا

وزش آتش نشاني، نشاني، مقررات اجرايي آتش نشاني، بررسي حادثه، سرعت امداد و نجات، رفتار انساني، عدم وجود دانش مناسب، آم

 [8]ی آتش نشاني، طراحي اتوبوس، آتش نشاني.فرهنگ ساز

 ( (Bismark Ackah, et al.,2024 های مسکوني سوزی در ساختمانعدی مشکل آتشبه بررسي عمیق و چندبُ در پژوهشي

گاز مايع و  بار برق، استفاده ناايمن ازکشي فرسوده و اضافهدهد مشکلات الکتريکي مانند سیمها نشان مييافته. پرداخته اندکشور غنا 

بینانه، بیني غیرواقعوشهای خطرناک ساکنان شامل خسوزی هستند. از سوی ديگر، نگرشزا از علل اصلي آتشهای اشتعالسوخت

شده است. اين تحقیق سطح پايین رعايت ايمني را  اتاولويت دادن مسائل اقتصادی بر ايمني و عدم آگاهي کافي، موجب تشديد خطر

دود، نبود برنامه تخلیه اضطراری و تغییرات آشکارساز نشاني و کند که شامل نبود تجهیزات اولیه مانند کپسول آتشنیز تأيید مي

گیرد که حل اين بحران نیازمند يک رويکرد يکپارچه شامل آموزش همگاني، تقويت مقاله نتیجه مي. اين غیراصولي در ساختمان است

 [9] .و اجرای مقررات ساختماني و اجباری کردن تجهیزات ايمني اولیه است

به طور خلاصه  امه تعدادی از اين تحقیقاتدر داخل ايران هم تحقیقاتي مرتبط با موضوع اين تحقیق انجام شده است که در اد

 مورد بررسي قرار گرفته است.

صنعتي به  با هدف بررسي تأثیر عوامل مختلف بر بروز حريق در اماکن مسکوني، تجاری وپژوهشي در  (1397. يقيصد نیرام)

ها عبارت است  ل وقوع آتش سوزیهش در خصوص علپژواين های يافتهاست. بررسي و تبیین عوامل مؤثر بر ايمني شهری پرداخته 

های های ناشي از پديدهحريق، عتيسوزی در اماکن مسکوني، تجاری و صنتوجه بر بروز آتشتأثیر مستقیم و قابل :های عمدیحريق -از: 

موثر در بروز عاملي بسیار : احتیاطي انسانبيی، های شهرطبیعي )مانند زلزله و صاعقه(: ارتباط قوی با وقوع حريق در ساختمان

رسودگي تجهیزات و مشکلات زيرساختي(: عامل اصلي بروز اشکالات فني )مانند فو  سوزی، مخصوصاً در اماکن صنعتي و مسکونيآتش

فزايش آگاهي شهروندان درباره ا - 1در نهايت اين پژوهش پیشنهادات زير را مطرح مي کند:  .حريق در اماکن تجاری و صنعتي

نظارت دقیق بر  - 3  ها، مخصوصاً در مناطق با خطر بالابازبیني و تقويت استانداردهای ايمني ساختمان - 2ی سوزپیشگیری از آتش

  [10].های شهریهای تشخیص و اطفای حريق هوشمند در ساختمانتوسعه سیستم - 4 رعايت مقررات ايمني در اماکن تجاری و صنعتي

های ق در ساختمانوهشي با استفاده از رويکرد تحلیل عاملي به شناسايي ريسک حريدر پژ( 1398ی ، ریزاده. م. س.م. شب يعادل )

 حريق ايمني تجهیزات ساز، ريسکهای ريسک عوامل فاجعههای تحقیق نشان داد که هفت ريسک اصلي به نامبلند پرداختند. يافته

تمان و ساخ حريق عملکرد رفتار انساني، ريسک حريق، ريسک ايمني مديريت وضعیت حريق، ريسک اطفاء تیپ ساختمان، ريسک در

قدان سیستم اند که فساز نويسندگان بیان کردهحريق شناسايي و تايید شدند. در زمینه ريسک عوامل فاجعه ايمني تخلیه ريسک

و هوايي منطقه  حفاظت رعدوبرق، تراکم ساکنین، ارتفاع ساختمان، عمر ساختمان، تجهیزات الکتريکي، کاربری ساختمان و شرايط آب

 [11] سوزی تاثیر گذارند.بر وقوع آتش

سوزی در شهر مورد حادثه آتش 2894زماني -به تحلیل فضايي يپژوهش در (1401.ع.محمودزاده، ح.، نوری، س.، و محمدی) 

، از جمله GIS های تحلیل فضايي در محیط. روش اصلي تحقیق، استفاده از تکنیکندپرداخته ا 1398تا  1394های اردبیل طي سال

https://www.researchgate.net/profile/Bismark-Ackah-2?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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بوده است. همچنین از نمودارهای راداری برای تحلیل  3های داغو تحلیل لکه 2، تخمین تراکم کرنل1ایای چندفاصلهتحلیل خوشه

های ای است و تراکم حوادث در بخشدهد الگوی کلي توزيع فضايي حوادث از نوع خوشهها نشان ميالگوهای زماني استفاده شد. يافته

ترين عامل بود درصد مهم 44/47با سهم « عمدی و وندالیسم»ای شهر بیشتر است. از نظر علل وقوع، های حاشیهبرخي لکهمرکزی و 

درصد( رخ داده است. نتايج اين مطالعه  19/52« )فضاهای باز و سبز»درصد( و  30/68« )واحدهای مسکوني»و بیشتر حوادث در 

نشاني های آتشهای پیشگیری و مديريت بحران برای سازمانص بهینه منابع و تدوين برنامهتواند در شناسايي مناطق پرخطر، تخصیمي

 [12].و شهرداری مورد استفاده قرار گیرد

. پرداختندسوزی در بافت شهری مشهد تشآزماني حوادث -به تحلیل فضايي يپژوهش در (1402ا.لطف عطا، عیناز، و امیری، بیت)

های ماری و تحلیلهای پیشرفته آو به کارگیری تکنیک 1395-1399سوزی در بازه زماني حادثه آتش 5637های با استفاده از داده

 سوزی در مناطق مرکزی، پرتراکمهای اصلي آتشای است و کانوندهد که الگوی فضايي حوادث به صورت خوشهنتايج نشان مي ،فضايي

کشي و سیستم برق، سوزی، مشکلات مرتبط با سیمترين علل وقوع آتشد. مهمان( واقع شده11و  8، 1و قديمي شهر )به ويژه مناطق 

فرسودگي بافت، تراکم  فضايي )مانند-گیرد که عوامل کالبدیاين مطالعه نتیجه مي. احتیاطي شناسايي شدندوسايل گرمايشي و بي

های شهری دارند و لزوم سوزیزماني آتش-کانيای در وقوع و توزيع مکنندهجمعیت و کاربری اراضي( و عوامل انساني نقش تعیین

 [13].سازداز و آموزش شهروندی را خاطرنشان ميتاسیسات برق و گهای فرسوده، نظارت بر مديريت يکپارچه ريسک با تمرکز بر نوسازی بافت

  ( 1حال در جدول زير به بررسي تطبیقي و مقايسه ای تحقیقات و پژوهش های فوق مي پردازيم. )جدول 
 

 .: جدول مقايسه ای تحقیقات پیشین خارجي و داخلي 1جدول 

 ( سوزیعلل اصلی آتش) های کلیدی يافته روش تحقیق دوره زمانی کشور پژوهشسال /  نويسنده

Balahadia et al. (2017) 2015-2011 مانیلا، فیلیپین 
-تحلیل آماری زماني

 مکاني
 گازمانده سیگار، ، تهو برقيمشکلات الکتريکي 

Liu et al. (2019) 2017-2011 چانگشا، چین 
تحلیل ريسک و آمار 

 توصیفي
 دقتي، سیگاراتصالات الکتريکي، بي

Lee et al. (2023) (%27.4) (، عوامل الکتريکي%50انگاری )سهل تحلیل آماری ملي 2021-1996 کره جنوبي 

Omar et al. (2023) نامشخص شارجه، امارات 
حیاتي شناسايي عوامل 

 )مديريتي، انساني، فني(
 مقررات، رفتار انساني، آموزش، طراحي ساختمان

Ackah et al. (2024) بررسي عمیق چندبعُدی نامشخص غنا 
های خطرناک ساکنان، کشي فرسوده، نگرشسیم

 نبود تجهیزات

 تبیین عوامل مؤثر 1397 ايران (1397) رامین صديقي
احتیاطي، بيهای طبیعي، حريق عمدی، پديده

 اشکالات فني

 تحلیل عاملي 1398 ايران (1398) عادلي زاده و شبیری
ساز، )عوامل فاجعه حريق هفت ريسک اصلي

 تجهیزات، رفتار انساني و ...(

 1398-1394 اردبیل، ايران (1401) محمودزاده و همکاران
 مانيز-تحلیل فضايي

(GIS) 

(، واحدهای %44.47عوامل عمدی و وندالیسم )

 مسکوني

 1399-1395 مشهد، ايران (1402) لطف عطا و امیری
ماني و ز-تحلیل فضايي

 آماری
 احتیاطيمشکلات برق، وسايل گرمايشي، بي

                                                        
1 Ripley's K-function 
2 Kernel Density 
3 Hot Spot Analysis 
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 تحلیل انتقادی پیشینه تحقیق-1-2

های ها و شکافتوان به نقاط قوت، ضعفسوزی و حوادث شهری، ميبا بررسي تطبیقي و انتقادی تحقیقات پیشین در حوزه علل آتش

 .سازدتحقیق حاضر را آشکار مي اهمیتپژوهشي موجود پي برد. اين ارزيابي، ضرورت و 

 
 :های مشترک در پیشینه تحقیقنقاط قوت و يافته .1

 مشکلات الکتريکي"عمده تحقیقات داخلي و خارجي بر نقش محوری   :تأيید عوامل کلان" کشي فرسوده، )اتصالات، سیم 

"عوامل انساني"بار( و اضافه لطف عطا و  ( سوزی اتفاق نظر دارنداحتیاطي( به عنوان دو رکن اصلي وقوع آتشانگاری، بي)سهل 

 .هاستشمول بودن اين چالشدهنده جهاناين همسويي، نشان .) ,1402Balahadia et al., 2017; Lee et al., 2023یامیر

 و( 1398تحقیقاتي مانند عادلي زاده و شبیری )  :های تحلیليتوسعه چارچوب Omar et al. (2023)  با به کارگیری

بندی و طبقه ختارسايافتن هايي بلند در جهت رويکردهايي مانند تحلیل عاملي و شناسايي عوامل مديريتي، انساني و فني، گام

 .اندعلل برداشته

 به ( 1402و لطف عطا و امیری )( 1401های داخلي مانند محمودزاده و همکاران )پژوهش :زماني-های فضايياهمیت تحلیل

های فرسوده، مرکزی و پرتراکم شهری متمرکز است. اين ای بوده و در بافتاند که الگوی وقوع حوادث، خوشهخوبي نشان داده

 .ه بر لزوم در نظرگیری بُعد مکاني در مديريت ريسک تأکید دارديافت

 
 :های پیشینهای پژوهشها و محدوديتشکاف .2

 اند، اما ( به فهرست کردن علل پرداخته1397ها )مانند صديقي، اگرچه برخي پژوهش : عدم تمرکز بر ساختارهای پنهان علل

برای کشف و استخراج عوامل پنهان و ساختارهای زيربنايي  (EFA) عاملي اکتشافيهای آماری پیشرفته مانند تحلیل کمتر از روش

 .وار شده استاند. اين امر منجر به درکي سطحي و فهرستحاکم بر مجموعه پیچیده ای از علل وقوع استفاده کرده

 ای از زی بوده و بخش عمدهسوتمرکز اکثر قريب به اتفاق تحقیقات بر پديده آتش :غفلت از تحلیل يکپارچه حوادث شهری

شدگي، ريزش، نشاني و خدمات ايمني شهری، يعني حوادث امداد و نجات )مانند محبوسهای آتشهای سازمانمأموريت

تری از مخاطرات شهری ارائه سوزی، تصوير جامعاند. تحلیل اين حوادث در کنار آتشگرفتگي، گازگرفتگي( را ناديده گرفتهآب

 .دهدمي

  با وجود ارائه راهکارهای فناورانه در تحقیقاتي مانند :ها با راهکارهای عملیاتي بوميپیوند يافتهضعف در Lee et  al . (2023)، 

های پژوهشي و راهکارهای اجرايي و بومي متناسب با شرايط خاص شهرهای ايران )از نظر اقتصادی، فرهنگي اغلب فاصله بین يافته

 .شودو مديريتي( احساس مي

های سازمان های فوق، با رويکردی نوآورانه به تحلیل همزمان و مقايسه دو دسته اصلي از مأموريتبا آگاهي از شکاف تحقیق حاضر 

روی يک بانک اطلاعاتي  پردازد. استفاده از روش تحلیل عاملي اکتشافي برمي و حوادث امداد و نجات سوزینشاني، يعني آتشآتش

سازد. حادثه( از کلانشهر مشهد، امکان کشف ساختارهای پنهان و عوامل اصلي را فراهم ميحريق و مورد  ۸۰,۰۰۰) جامعگسترده و 

بندی کمي و تعیین سهم هر عامل در تبیین واريانس، اين پژوهش تنها به ارائه يک فهرست از علل بسنده نکرده، بلکه با دسته

 .دهدبندی علمي و دقیقي برای مداخلات ارائه مياولويت

 

 روش شناسی تحقیق  -3

 1395شهر مشهد طي سالهای  نشانيآتش در اين تحقیق ابتدا از داده های آماری ثبت شده کدهای علل حريق و حوادث سازمان 

داده های ثبتي  استفاده گرديده است.مورد حادثه امداد و نجات (  30000مورد آتش سوزی و  50000) مجموعا حدود  1403الي 

مختلف ) هر مولفه در واقع مربوط به يک کد علت حريق تعريف شده در سامانه  مولفه 25و منشا وقوع آتش سوزی در  مربوط به علل

مورد نمونه ) هر نمونه مقدار فراواني وقوع حريق با کد علت  110تعداد  اطلاعات عملیاتي سازمان آتش نشاني شهر مشهد مي باشد(  و

مي باشد ( و داده های مربوط به حوادث شهری)غیر از آتش  1403تا  1395سالهای  های مشخص حريق در يک ماه از سال طي
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مولفه ) هر مولفه در واقع يک کد علت حادثه امداد و نجات تعريف شده در سامانه اطلاعات عملیاتي سازمان آتش نشاني  21سوزی( در 

وقوع حادثه امداد و نجات با کد علت مشخص حادثه در يک ماه  مورد نمونه ) هر نمونه مقدار فراواني 64شهر مشهد مي باشد( و تعداد 

سپس از اين مجموعه داده ها به عنوان متغیرهای روش تحلیل مي باشد ( دسته بندی گرديدند .  1403تا  1395از سال طي سالهای 

د که در ادامه به بیان مراحل روش عاملي اکتشافي جهت شناسايي الگوها و ساختار عوامل موثر بر حريق و حوادث شهری استفاده گردي

 انجام تحقیق پرداخته شده است .   

های پنهان( در  يک روش آماری چندمتغیره است که برای شناسايي ساختارهای زيربنايي )عوامل يا سازه1 تحلیل عاملي اکتشافي

ها يا  میکند تا ابعاد اصلي پرسشنامه پذير استفاده میشود. اين روش به پژوهشگران کمک های از متغیرهای مشاهدهه میان مجموع

 [14] .بندی کنند ها را کشف و متغیرها را در عوامل مرتبط دسته مجموعه داده

ر يک مجموعه معمولا زماني استفاده مي شود که هدف پژوهشگران کشف الگوها يا ساختارهای زيربنايي د تحلیل عاملي اکتشاف

 [15] .ازداست که آن را برای تولید فرضیه ها و درک روابط پیچیده مناسب مي سداده بدون از پیش تعريف کردن يک مدل خاص 

وچکتری از عوامل علاوه بر اين، تحلیل عاملي اکتشافي زماني ارزشمند است که محققان بخواهند تعداد متغیرها را به مجموعه ک

 [16] .کاهش دهند که ساختار داده ها را به طور موثر توضیح مي دهد

پرداخته به تفصیل به آن  در ادامههای متوالي و دقیقي است که ک تحلیل عاملي اکتشافي معتبر، مستلزم طي کردن گاماجرای ي

 ( 2) شکل .شده است

 نمودار فرآيند روش تحلیل عاملي اکتشافي .  2شکل 

 : گامهای اجرای تحلیل عاملی اکتشافی -3-1

 :ها  تعیین مناسب بودن داده.1

ها برای اين تحلیل مناسب هستند. اين کار با استفاده از دو  ، بايد بررسي شود که دادهEFA عاملي قبل از اجرایبرای تحلیل  

    : شود شاخص اصلي انجام مي
 گیری  دهنده کفايت نمونه نشان 0.6است و مقادير بالاتر از  1تا  0مقدار اين شاخص بین  :2اولکین -ماير -آزمون کايزر

 [17].هستند

                                                        
1 Exploratory Factor Analysis – (EFA) 
2 Kaiser-Meyer-Olkin-(KMO) 

تفسیر عوامل و نامگذاری آنها 

روش چرخش عوامل انتخاب 

تعیین تعداد عوامل استخراج شده 

تعیین روش استخراج عوامل 

کنترل تناسب داده ها برای انجام تحلیل عاملی

مولفه های تبیین کننده موضوع تحقیق/ شناسايی متغیرها
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 0.05 (اين آزمون معناداری :1 بارتلت آزمونp < ( های بین متغیرها برای تحلیل عاملي مناسب  نشان میدهد که همبستگي

  [18].هستند

   :روشهای مختلفي برای استخراج عوامل وجود دارد، از جمله: تعیین روش استخراج عوامل .2

 ها باشد در صورتي که هدف کاهش داده :2 های اصلي تحلیل مؤلفه. 

 [19].زماني که هدف کشف ساختارهای پنهان است : تحلیل عاملي محورهای اصلي  

   :شود برای تعیین تعداد عوامل بهینه از معیارهای زير استفاده مي : شده تعیین تعداد عوامل استخراج.3

 1بیشتر از  4حفظ عوامل با مقادير ويژه:3 کیزر معیار   

 نقطه شکست در نمودارانتخاب عوامل قبل از   :5نمودار اسکری  

 20[ های تصادفي های واقعي با داده مقايسه مقادير ويژه داده  :6تحلیل موازی[  

  :شود روش چرخش عوامل برای تفسیرپذيری بهتر عوامل، از روشهای چرخش استفاده مي.4

 برای عوامل ناهمبسته  :7چرخش واريماکس 

 21[برای عوامل همبسته :8 چرخش ابلیمین[   

معنادار در نظر  0.4شوند. معمولاً بارهای عاملي بالاتر از  بررسي مي 9عوامل و نامگذاری آنها پس از چرخش، بارهای عامليتفسیر 

    [22].شود هر عامل بر اساس متغیرهايي که بیشترين بار را روی آن دارند، نامگذاری مي شوند گرفته مي

 

 نتايج تحقیق  -4

مشهد و شناسايي الگوها و ساختارهای  شهرکلان  در حوادث و سوزیآتش وقوع بر مؤثر و عللمنشا  شناسايي هدف با تحقیق اين

 به تواندشهری مي حريق و حوادث عاملي ساختار درک شهری، ايمني اهمیت به توجه با. است شده انجام پنهان علل وقوع اين حوادث

سطح توانمندی و آگاهي شهروندان به اقدامات پیشگیرانه، بهبود کیفیت افزايش مؤثر،  پیشگیرانه و راهکارهای ی ايمنيبرنامه ها طراحي

در ادامه نتايج  .کند کمک ايمني بناها و  افزايش فرآيندهای نظارتي، کنترل، سرويس و نگهداری دوره ای تجهیزات ايمني ساختمان ها

)امداد و نجات( در کلانشهر مشهد که با استفاده از روش تحلیل  تحلیل عاملي اکتشافي علل وقوع دسته آتش سوزی و دسته حوادث

 انجام گرديده، ارائه مي گردد. spss-26عاملي اکتشافي و در محیط نرم افزار 

  

 نتايج تحلیل عاملی اکتشافی علل آتش سوزی )حريق ( -4-1
 : 10تگیری و آزمون بارتلبررسي کفايت نمونه  - 1

گیری برای تحلیل عاملي دهنده کفايت بالای نمونهاست که نشان ۰.۸۸۸برابر با  KMO مقدار :  11 اولکین -ماير -کايزر ونآزم

مقدار  :دهداين آزمون برای بررسي وجود همبستگي بین متغیرها استفاده شده است. نتايج نشان مي :  12آزمون بارتلت  .است 

( حاکي از آن است که ماتريس همبستگي برای تحلیل 0.000) داری( و سطح معني300( با درجه آزادی )2314.183اسکوئر )کای

 (2) جدول .عاملي مناسب است

 

                                                        
1  Bartlett’s Test of Sphericity 
2 Principal Component Analysis - (PCA) 
3 Kaiser’s Criterion 
4 Eigenvalues 
5 Scree Plot 
6 Parallel Analysis 
7 Varimax 
8 Oblimin 
9 Factor Loadings 
1 0 Bartlett’s Test of Sphericity 
1 1 Kaiser-Meyer-Olkin 
1 2 Bartlett's Test of Sphericity 
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 ت عوامل آتش سوزی)حريق(گیری و آزمون بارتلکفايت نمونه. مقادير 2جدول 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.888 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 2314.183 

df 300 

Sig. 0.000 

  
 

 1شده توسط عواملواريانس تبیین - 2

کنند. از واريانس کل را تبیین مي %70.753اند که مجموعاً عامل استخراج شده 5انجام شده و اکتشافي  تحلیل عاملي با روش

 (3)جدول 

 :جزئیات هر عامل

  ترين عامل(کند )قویاز واريانس را تبیین مي %46.957   :1عامل. 

  از واريانس %8.133   :2عامل. 

  از واريانس %5.974   :3عامل. 

  از واريانس %5.071   :4عامل. 

  از واريانس %4.617   :5عامل. 

 
 

 دسته آتش سوزی)حريق( شده توسط عواملواريانس تبیین . مقادير 3جدول 

Component 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 
% of 

Variance 

Cumulativ

e % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulativ

e % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulativ

e % 

1 11.739 46.957 46.957 11.739 46.957 46.957 11.695 46.780 46.780 

2 2.033 8.133 55.090 2.033 8.133 55.090 1.732 6.927 53.707 

3 1.494 5.974 61.065 1.494 5.974 61.065 1.601 6.403 60.110 

4 1.268 5.071 66.136 1.268 5.071 66.136 1.354 5.415 65.525 

5 1.154 4.617 70.753 1.154 4.617 70.753 1.307 5.228 70.753 

6 .957 3.830 74.583       

25 .032 .129 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

 

 

عامل مناسب  5کند استخراج دهد که تأيید مينشان مي 5کاهش شیب مقدار ويژه را پس از عامل نیز  2سنگ ريزه  نمودار -3

 (3)شکل .است

                                                        
1 Total Variance Explained 
2 Scree Plot 
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 سوزی)حريق(عوامل آتش Scree Plot . نمودار سنگ ريزه  3شکل 

 2يافتهو ماتريس چرخش 1هاماتريس مؤلفه  -4

و تفسیر يافته ماتريس چرخشنتايج با نرمالیزاسیون کايزر استفاده شده است. Quartimax برای تفسیر بهتر عوامل، از چرخش

 (4عوامل در جدول زير بیان گرديده است . )جدول 

 
 سوزی)حريق(يافته عوامل آتش چرخش ماتريس . نتايج 4جدول 

ف
ردي

 

 عنوان عامل

درصد 

واريانس 

 شدهتبیین

 متغیرها)مولفه ها(
بار عاملی 

 متغیر
 تفسیر عامل

 1عامل 

گرمای اجزای شبکه 

توزيع برق و مشکلات 

الکتريکي تجهیزات و 

 برقيوسائل 

46.780 

 0.925  اتصال سیم های برق
دهنده نقش مهم مشکلات اين عامل نشان

برق و تجهیزات و وسائل شبکه توزيع 

سوزی است . الکتريکي در وقوع آتش

تواند بازتابي از عامل ميبرجستگي اين 

ها، توسعه شتابان ترکیب سني ساختمان

شهری، و استفاده گسترده از وسايل برقي 

 نامتوازن باشد.غیر استاندارد و نگهداری 

های تراکم بالای جمعیت و حضور کاربری

محلات مسکوني،  در کارگاهي-تجاری

برق و احتمال کشیدن بار اضافي از شبکه 

های غیراستاندارد را استفاده از چندراهي

 دهد.افزايش مي

 بر آتشزا يا داغ شي افتادن

 اشتعال قابل مواد روی
0.905 

اشکالات در سیستم وسايل 

 برقي
0.875 

کشیدن بار اضافي از شبکه 

 برق
0.844 

 0.793 جرقه زدن وسايل برقي

 6.927 2عامل 
روشن کردن آتش توسط 

  معتادين
0.793 

اين عامل به رفتارهای پرخطر کودکان و 

انگاری افراد معتاد و دارای اختلال سهل

                                                        
1 Component Matrix 
2  Rotated Component Matrix 
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بي احتیاطي و 

رفتارهای پرخطر 

 انساني

آتش زدن عمدی توسط افراد 

 با اختلالات شناختي/رواني 
0.776 

رواني و بي احتیاطي در خاموش کردن ته 

 .سیگار روشن اشاره داردمانده 

های آموزشي هدفمند، کنترل مداخله

های حمايتي اجتماعي محیطي و سیاست

 0.761 روشن ماندن سیگار  .در اين دسته موثرترند

ها با کبريت و بازی کردن بچه

 مواد آتش زا 
0.669 

 3عامل 
اشتعال مايعات و 

 گازهای قابل اشتعال
6.403 

نشت يا چکیدن مايعات قابل 

    اشتعال
0.864 

اين عامل بر نقش مواد قابل اشتعال 

سوزی تأکید )گازها و مايعات( در آتش

دهد کنترل يکپارچه دارد و نشان مي

وکارها منازل و کسبها در ايمني سوخت

ای اتصالات گاز، ه)بازرسي دور

سازی انبارش مايعات قابل استاندارد

 .اشتعال، تهويه( اولويت دارد

 0.804  نشت گازهای قابل اشتعال  

اشتعال بخار مايعات قابل 

    اشتعال
0.672 

 4عامل 
فعالیت های روزانه 

 پرريسک
5.415 

 0.936   سوزاندن ضايعات
های معمولي مانند فعالیتاين عامل 

ن آشپزی يا دفع زباله و ضايعات را به عنوا

آشپزی، . کندعوامل خطر برجسته مي

اين عامل ترکیب سوزاندن زباله. 

است. ” رفتارهای عادی ولي پرريسک“

رساني عمومي، مداخلات مبتني بر پیام

های دستورالعملهای هشدار، و برچسب

يسک در کار برای کاهش رخانگي و محل

 .اين دسته اهمیت دارد

 0.850 سبز  فضای در آتش افروختن

 0.788  آشپزی)وسايل پخت و پز( 

 0.752 سوزاندن زباله 

 5عامل 

حوادث صنعتي / 

مکانیکي و تصادفات 

 خودرو ها

5.228 

تصادفات خودرو منجر به 

  حريق 
0.663 

حريق های غیرعمدی مانند اين عامل به 

تصادفات يا اصطکاک مکانیکي مربوط 

واژگوني خودرو، اصطکاک و  .شودمي

اند. اين حريق شاخصتصادفات منجر به 

عامل پیوندی با ايمني ترافیکي، نگهداری 

مکانیکي و استانداردسازی عملیات های 

 .صنعتي/کارگاهي دارد

 0.620   ايجاد اصطکاک

 0.499 واژگوني خودرو   

 

  حوادث شهری)امداد و نجات( تحلیل عاملی اکتشافی علل -4-2

 ت گیری و آزمون بارتلکفايت نمونه بررسي  - 1

گیری برای تحلیل دهنده کفايت بالای نمونهاست که نشان 0.816برابر با  KMO مقدار  :   1KMO اولکین -ماير -کايزر ونآزم

 .عاملي است 

اسکوئر مقدار کای :دهداين آزمون برای بررسي وجود همبستگي بین متغیرها استفاده شده است. نتايج نشان مي : 2آزمون بارتلت  

( حاکي از آن است که ماتريس همبستگي برای تحلیل عاملي مناسب 0.000داری )( و سطح معني210( با درجه آزادی )1000.476)

 ( 5)جدول  .است

                                                        
1 Kaiser-Meyer-Olkin 
2 Bartlett's Test of Sphericity 



20 -1 فحه، ص5014 بهار، 1هنشريه مديريت محیط زيست شهری، شمار  
 

13 

 ت عوامل حوادث شهری)امداد و نجات(گیری و آزمون بارتلکفايت نمونه. مقادير 5جدول 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.816 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 1000.476 

df 210 

Sig. 0.000 

 
 1عواملشده توسط واريانس تبیین – 2

)جدول کنند. مياريانس کل را تبیین % از و74.14اند که مجموعاً عامل استخراج شده 5انجام شده و  اکتشافي تحلیل عاملي با روش

6) 

 :جزئیات هر عامل

  ترين عامل(کند )قوی% از واريانس را تبیین مي39.412   :1عامل. 

  از واريانس14.658   :2عامل %. 

  واريانس% از 8.838   :3عامل. 

  از واريانس6.074  :4عامل %. 

  از واريانس5.581   :5عامل %. 

 
 دسته حوادث شهری)امداد و نجات( شده توسط عواملواريانس تبیین . مقادير 6جدول 

Compon

ent 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 
% of 

Variance 

Cumulati

ve % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulati

ve % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulati

ve % 

1 8.276 39.412 39.412 8.276 39.412 39.412 5.805 27.642 27.642 

2 3.078 14.658 54.070 3.078 14.658 54.070 3.521 16.769 44.411 

3 1.856 8.838 62.908 1.856 8.838 62.908 2.812 13.391 57.801 

4 1.275 6.074 68.981 1.275 6.074 68.981 1.924 9.161 66.962 

5 1.172 5.581 74.562 1.172 5.581 74.562 1.596 7.600 74.562 

6 1.000 4.761 79.324       

7 .744 3.545 82.869       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

 ت.عامل مناسب اس 5کند استخراج مي دهد که تأيیدنشان مي 5نیز کاهش شیب مقدار ويژه را پس از عامل  2سنگ ريزه  نمودار -3

 ( 4) شکل 

 

                                                        
1 Total Variance Explained 
2 Scree Plot 
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 حوادث شهری)امداد و نجات( عواملScree Plot نمودار سنگ ريزه .  4 شکل

 2يافتهو ماتريس چرخش 1هاماتريس مؤلفه -4

يافته به صورت ماتريس چرخشنتايج با نرمالیزاسیون کايزر استفاده شده است. Quartimax برای تفسیر بهتر عوامل، از چرخش

 ( 7)جدول   :شودزير تفسیر مي

 

 يافته عوامل حوادث شهری)امداد و نجات(چرخش ماتريس . نتايج 7جدول 

ف
ردي

 

 عنوان عامل

درصد 

واريانس 

 شدهتبیین

 متغیرها)مولفه ها (
بار عاملی 

 متغیر
 تفسیر عامل

 1عامل 

 حوادث

 و شدگيمحبوس

 انساني نجات امداد

27.642 

 895,. افراد شدن محبوس

 هایمأموريت از ایخوشه عامل اين

 محوريت با شهری نجات و امداد

 و «گرفتاری/شدگيمحبوس»

 نشان را «انساني فوری مداخلات»

 «خودکشي به اقدام» وجود. دهدمي

 کنار «خودرو تصادف» و

 عملیاتي شباهت به ها،«محبوسي»

 نجات، تخصص فوری، واکنش)

 دارد اشاره( رهاسازی تجهیزات

 877,. خودکشي به اقدام

 واژگون يا رانندگي تصادف

 خودرو شدن
.,856 

 782,. آسانسور در محبوسي

 حیوانات نجات عملیات

 محبوس
.,780 

 765, بدن اعضای کردن گیر

 667,. زيورآلات/حلقه کردن گیر

 800,. ساختمان ريزش/آوار 16.769 2عامل 

                                                        
1 Component Matrix 
2 Rotated Component Matrix 



20 -1 فحه، ص5014 بهار، 1هنشريه مديريت محیط زيست شهری، شمار  
 

15 

 مخاطرات

 و محیطي/ایسازه

 هایسقوط

 غیرمستقیم

 در شدن غرق

 هارودخانه/هابرکه/سدها
.,790 

 ناپايداری» بر عامل اين

 که رخدادهايي و «ایسازه/محیطي

 به توانندمي ثانويه صورتبه

 شوند منجر آسیب يا شدگيمحبوس

 آوار و ريزش ساختمان،: است متمرکز

 اجسام، سقوط زمین، فرونشست

 خطر: مشترک وجه. آزاد آبي خطرات

 عملیات ابعاد با محیطي/ساختاری

 .سازیايمن

 716,. ارتفاع از اجسام سقوط

 656,. کانال ريزش/کانال در سقوط

 چاه و زمین فروکش/ريزش

 فاضلاب
.,572 

 3عامل 

 گرفتگيآب حوادث

 اتفاقات زيرساخت و

 فاضلاب/آب

13.391 

 857,. هاهخان و معابر در افتادگيآب
 با مرتبط رخدادهای از ایخوشه

گرفتگي به آب فاضلاب،/آب شبکه

 علت بارندگي و سیلاب شهری،

 زيرساختي پیامدهای و زمین نشست

 آب، مهار پمپاژ، عملیات که

 وسیله بازيابي و معبر سازیايمن

 .طلبدمي را نقلیه

 

 762,. فاضلاب يا آب نشت

 0.736 گودال در نقلیه وسايط سقوط

 4عامل 

 شهری و گاز حوادث

 هایمسمومیت

 تنفسي

9.161 

 748,. منواکسیدکربن گازگرفتگي
 رخدادهای برای مشخص عامل

 بدون انفجار نشت،) گاز با مرتبط

 نیازمند ،(COمسمومیت شعله،

 تهويه، گاز، پايش تجهیزات

 .منبع سازیايمن

 

 504,. حريق بدون گاز انفجار

 5عامل 

 سقوط حوادث

ها، حفره و ارتفاع

 اجسام معلقخطر 

7.600 

 749,. بلندی/ارتفاع از سقوط
 سقوط» رخدادهای بر تمرکز

 شرايطي و اشیا/انسان در «عمودی

 و مهار عمودی، دسترسي که

 ضرورت صحنه تثبیت کشي،طناب

و سقوط  «چاه در سقوط». دارد

درختان به علت باد و طوفان های 

 شديد.

 

 510,. چاه در سقوط

 448,. سقوط خطر يا درختان سقوط

 

 جمع بندی و پیشنهادات -5

در اين تحقیق ابتدا از داده های . است شده انجام 1اکتشافي عاملي تحلیل روش با که است تحلیلي -توصیفي نوع از حاضر تحقیق

 50000حدود ) مجموعا  1403الي  1395شهر مشهد طي سالهای  نشانيآتش آماری ثبت شده کدهای علل حريق و حوادث سازمان

داده های ثبتي مربوط به علل و منشا وقوع آتش سوزی  استفاده گرديده است.مورد حادثه امداد و نجات(  30000مورد آتش سوزی و 

مختلف )هر مولفه در واقع يک کد علت حريق ثبت شده در سامانه اطلاعات عملیاتي سازمان آتش نشاني شهر مشهد مي  مولفه 25در 

 1395مورد نمونه ) هر نمونه مقدار فراواني وقوع حريق با کد علت مشخص حريق در يک ماه از سال طي سالهای  110تعداد  باشد(  و

مولفه ) هر مولفه در واقع يک کد علت حادثه  21مي باشد( و داده های مربوط به حوادث شهری)غیر از آتش سوزی( در  1403تا 

مورد نمونه ) هر نمونه مقدار  64اتي سازمان آتش نشاني شهر مشهد مي باشد( و تعداد امداد و نجات ثبت شده در سامانه اطلاعات عملی

مي باشد( دسته بندی  1403تا  1395فراواني وقوع حادثه امداد و نجات با کد علت مشخص حادثه در يک ماه از سال طي سالهای 
                                                        
1 Exploratory Factor Analysis – (EFA) 
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 و آزمون بارتلت KMO=0.888 با در بخش آتش سوزی  بودن ماتريس همبستگيکفايت نمونه و مناسبگرديدند. 

χ²(300)=2314.183, p<0.001  با و در بخش حوادث شهری  تأيید گرديد KMO=0.816 و آزمون بارتلت χ²(210)=1000.476 

, p<0.001   تفسیرپذيری ، نمودار اسکری و  1بزرگتر از  برای تعیین تعداد عوامل از ترکیب معیار مقدار ويژه .قرار گرفت نیز مورد تائید

 .نظری استفاده شد

 را واريانس از %70.75 مجموع در که کرد شناسايي سوزی هاآتش برای اصلي عامل پنج عاملي اکتشافي، تحلیل با استفاده از 

بي احتیاطي و رفتارهای  ،(%46.96)وسائل برقي الکتريکي اجزای شبکه توزيع برق و مشکلات اصلي شامل عوامل. کنندمي تبیین

 . بودند  (%5.07)و فعالیت های روزانه پرريسک (%5.97)و گازهای قابل اشتعال مايعات اشتعال ،( %8.13) انساني پرخطر

 . عوامل اصلي شامل دادندمي پوشش را واريانس% 74.14 که در مجموع شد شناسايي عامل پنج نیز شهری دسته حوادث در

های  سقوط ای، آوار ساختمان وسازه مخاطرات ،%(39.412)اعضای بدن در فضاهای بسته، آسانسور و گیرکردن شدن محبوس

 هایمسمومیت و شهری گاز و حوادث%( 8.838) فاضلاب/آب اتفاقات زيرساخت و گرفتگيآب حوادث ،%( 14.658)غیرمستقیم 

 بودند. ( %6.074) تنفسي

مي  است که شهری حوادث و سوزی)حريق(آتش وقوعدو بخش مجزا علل  زير در کلیدی هایيافته شامل پیشنهادات اين تحقیق

 ساير همچنین مشهد و نشاني آتش و سالیانه سازمان مدت میان مدت، بلند عملیاتي های ريزی سیاست گذاری و برنامه توان از آنها در

 ( 9و  8نمود. )جداول  ايران استفاده شهرهای

 
 شهری)حريق ( . پیشنهادات مربوط به دسته عوامل آتش سوزی های 8جدول 

ف
ردي

 

 پیشنهادات و راهکارهای اجرايی عنوان موضوع

1 
شبکه توزيع برق و وسائل و  ايمني

 برقيتجهیزات و وسائل 

 .کشي و تجهیزات برقيافزايش نظارت بر ايمني سیم .1

 سلامت گواهي صدور الزام قديمي؛ هایساختمان در کشيسیم ایدوره بازرسي .2

 .ملک و انتقالنقل هنگام الکتريکي

 هاچند راهي استانداردسازی مناسب؛ فیوزهای و (RCD) جريان نشتي محافظ نصب .3

 .رابط هایسیم و

 .پرمصرف وسايل از زمانهم استفاده و باراضافه خطر درباره رسانيآگاهي هایبرنامه .4

2 

 

بي احتیاطي و رفتارهای  کاهش

 انساني پرخطر

 کودکان؛ دسترس از دور فندک/کبريت نگهداری درباره خانوارها آموزش .1

 .محورمدرسه هایکمپین

 .انگاری )به ويژه در مورد کودکان و معتادين(آموزش عمومي برای کاهش سهل .2

 نشاني،آتش میان همکاری و شهری پرخطر نقاط در آسیب کاهش راهبردهای .3

 .پلیس و اجتماعي خدمات

3 
مايعات و  و هاايمني سوخت مديريت

 اشتعال قابل گازهای

 بسته. فضاهای در گاز هایهشداردهنده نصب شهری؛ گاز اتصالات ایدوره بازرسي .1

 .های شهریکنترل دقیق تر مواد قابل اشتعال در محیط .2

 ها.مغازه و هاکارگاه در اشتعال قابل مايعات ايمن انتقال و انبارش هایدستورالعمل .3

 روزمره پر ريسک هایفعالیت ايمني 4

 و ممنوعیت فرسوده؛ هایاجاق برای ويژهبه ايمن، آشپزی هایدستورالعمل .1

 .زباله سوزاندن هایجايگزين

 .های روزمره مانند آشپزی و دفع زبالهارتقای فرهنگ ايمني در فعالیت .2

 .عمومي هشدار هایکمپین و پرريسک اماکن در سیگار کنترل هایسیاست .3
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5 
صنعتي ،  حوادث از پیشگیری

 مکانیکي و تصادفات خودرويي

 .مسکوني مجاور هایکاربری در مکانیکي تجهیزات و خودرو نگهداری استانداردسازی .1

 هایبرنامه با هماهنگي اشتعال؛ منابع و جرقه اصطکاک، درباره کارگاهي آموزش .2

 ترافیک ايمني

6 
 و مديريتي، سیاستي پیشنهادات

 قانوني

ها و اماکن ساختمان يمنيا یبرا ديجد یهااستانداردها و دستورالعمل نيتدو .1

 و حوادث قيحر سکيکاهش ر یبرا یشهر نیدر قوان یلزوم بازنگر ،يعموم

 فني وتجهیزات آتش نشاني خودروهای جانمايي و خريد بندی اولويت و سنجي نیاز .2

 شهری مختلف مناطق نشاني آتش های ايستگاه در

 نشاني آتش های ايستگاه در انساني نیروی و تجهیزات ، مالي منابع بهینه تخصیص .3

 شهری

 نشاني آتش عملیاتي های ايستگاه توسعه و ساخت يابي مکان های طرح در استفاده .4

 حوادث در واکنش زمان کاهش برای عمومي رسانياطلاع هایسیستم طراحي .5

 يمانند هوش مصنوع ديجد یهایو فناور عيو هشدار سر شيپا یهاتوسعه سامانه .6

 خطرات یالحظه شيپا یبرا

 گسترده و مستمر يآموزش یهابرنامه ی: اجرايمنيارتقاء فرهنگ ا .7

  

 . پیشنهادات مربوط به دسته عوامل حوادث )امداد و نجات ( شهری 9جدول 

ف
ردي

 

 پیشنهادات و راهکارهای اجرايی عنوان موضوع

1 

 

شدگي و امداد حوادث محبوس

 انسانينجات 

محبوس شدن افراد، خودکشي، )

تصادف، گرفتاری در آسانسور يا 

 (اشیاء

 :آموزش همگاني شهروندی .1

 ای در مورد خطرات بازی کودکان در فضاهای بسته های رسانهاجرای کمپین

 (.های بزرگيخچال، ماشین لباسشويي، جعبه)

  محبوس شدن )استفاده آموزش استفاده ايمن از آسانسور و اقدامات اولیه در هنگام

 .از دکمه اخبار، حفظ آرامش(

 های هشداردهنده روی زيورآلات حلقوی در مورد خطر گیر کردن به نصب برچسب

 .اجسام

 :مداخلات تخصصي .2

  افزايش تعداد واحدهای روانشناختي و خطوط بحران برای پیشگیری از اقدام به

 .خودکشي

 )های بلند و ها، ساختماندر پل نصب موانع فیزيکي )مانند نرده و توری محافظ

 .های متروايستگاه

 نشانان در سناريوهای مختلف ای عملیات نجات برای آتشتمرين دوره

 .شدگي )خودرو، آسانسور، زير آوار(محبوس

2 

ای/محیطي و مخاطرات سازه

 های غیرمستقیمسقوط

ريزش ساختمان، )

شدگي، سقوط اجسام، ريزش غرق

 (کانال و چاه

 :هانظارت و کنترل سازه .1

 ويژه قبل از فصل های قديمي و ناپايدار بهسازی ساختمانتقويت نظام بازرسي و ايمن

 .باران

 های ساختماني برای های مناسب )داربست، توری( در پروژهالزام به نصب حفاظ

 .جلوگیری از سقوط مصالح

  ها و مناطق در ها، گودالاطراف چاهنصب علائم هشداردهنده قوی و حصارکشي در

 .حال حفاری
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 :آموزش ايمني عمومي .2

 های نجات غريق به ويژه به کودکان و نوجوانانآموزش شنا و مهارت. 

  های ها و برکهدر اطراف سدها، رودخانه "شدگيخطر غرق"نصب تابلوهای هشدار

 .طبیعي

 های حال تخريب و ديواره های درهشدار به شهروندان درباره دور ماندن از ساختمان

 .سست به هنگام بارندگي

3 

گرفتگي و اتفاقات حوادث آب

 زيرساخت آب/فاضلاب

گرفتگي معابر، نشت آب و آب)

فاضلاب، سقوط خودرو در 

 (گودال

 :مديريت زيرساخت و پیشگیری .1

 های زهکشي و فاضلاب قبل از فصل پربارانی شبکهلايروبي و بازرسي دوره. 

 های خطرناک در معابرها و چالهبرداری و پوشش ايمن تمامي گودالنقشه. 

 های عمراني برای جلوگیری از استفاده از مصالح مناسب و اجرای استاندارد در پروژه

 .هانشست و شکستگي لوله

 :آموزش رانندگان و شهروندان .2

 با سیلاب  گرفته و نحوه برخوردرساني درباره خطر رانندگي در معابر آباطلاع

 .ناگهاني

 دهي سريع نشت آب و فاضلاب به مراکز مربوطههای گزارشآموزش روش. 

4 

حوادث گاز شهری و 

 های تنفسيمسمومیت

 گازگرفتگي با مونوکسیدکربن)

(CO)انفجار گاز ،) 

 :نصب تجهیزات هشداردهنده .1

  آشکارسازاجباری کردن نصب حسگرهای تشخیص نشت گاز و CO در تمامي 

 .ويژه در اماکن دارای وسايل گازسوزواحدهای مسکوني، اداری و تجاری، به

 درآمدخانوارهای کم هشداردهنده ای اين حسگرهاتوزيع گسترده و حتي يارانه. 

 :آموزش همگاني .2

 ای درباره علائم مسمومیت باهای گسترده رسانهاجرای کمپین CO  ،سردرد(

های مناسب هنگام استفاده از بخاریی سرگیجه، حالت تهوع( و ضرورت تهويه

 .گازسوز و آبگرمکن

  به شهروندان: نحوه بستن شیر اصلي گاز،  "ی ايمني گازهای اولیهمهارت"آموزش

 .خودداری از روشن کردن کلید برق در هنگام نشت گاز، و خروج فوری از محل

 های مجازای وسايل گازسوز توسط تکنسینتأکید بر سرويس دوره. 

5 

 

ها، حوادث سقوط ارتفاع و حفره

 خطر اجسام معلق

سقوط از ارتفاع، سقوط در چاه، )

 (سقوط درخت

 

 :سازی محیطايمن .1

 های بلند و های ساختمانها، پنجرهها، بالکننصب نرده و حفاظ محکم در پشت بام

 .هرگونه ارتفاع بدون محافظ

 ها و اماکن عموميمعابر، پارک ای و اصولي درختان بلند و خشکیده درهرس دوره. 

 های فاضلاب، صعنتي و آب در سطح شهرپوشاندن کامل و ايمن تمامي چاه. 

 :آموزش شغلي و عمومي .2

 های آموزش کار در ارتفاع برای کارگران ساختماني، نظافتچیان اجباری کردن دوره

 .نما و تمامي مشاغل مرتبط

 های با ه ايمني( در تمامي فعالیتاستفاده از تجهیزات حفاظت فردی )هارنس، کلا

 .خطر سقوط

 ها درباره نظارت بیشتر بر کودکان و دور نگه داشتن آنها از آموزش به خانواده

 .وساز ها، پشت بام و مناطق در حال ساختهای پرتگاهکناره

6 

 

 و مديريتي، سیاستي پیشنهادات

 قانوني

 های توسعه يک پلتفرم ديجیتال که داده: ايجاد سامانه يکپارچه مديريت خطر شهری

های فرسوده، شبکه فاضلاب، های اطلاعاتي شهر )مانند نقشه سازهحوادث را با لايه

 .بیني و از آنها پیشگیری کردهای گاز( تلفیق کند تا بتوان حوادث را پیشايستگاه
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 وادثآمادگي در برابر ح"گنجاندن دروس کاربردی  :ادغام آموزش ايمني در مدارس" 

 .در مقاطع مختلف تحصیلي "ايمني شهری"و 

 نشاني، چون آتش هاييتر سازمانهمکاری جدی :سازمانيتقويت همکاری بین

های شهرداری، آب و فاضلاب، گاز، هلال احمر و نیروی انتظامي برای اجرای برنامه

 .پیشگیرانه و پاسخ به موقع
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