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Abstract 

Urban waste management is one of the primary challenges faced by municipalities, especially in 

cities where informal flows play a significant role in the collection and recycling processes. This 

study aims to enhance the efficiency of the urban waste management system in Kerman by 

proposing a Causal Loop Diagram (CLD) model that focuses on the convergence of formal and 

informal cycles and the development of recycling industries. In the proposed model, the addition of 

recycling units such as aluminum, PET, plastic, and nylon recycling, alongside municipal recycling 

booths, increases the system's flexibility and creates economic added value. Moreover, through 

financial incentives, such as issuing permits and associated discounts, the model allows for the 

integration of informal waste collectors into the formal cycle, leading to increased municipal 

revenue from recycling and improved oversight of the waste collection and disposal processes. The 

results indicate that this model not only reduces the municipality's waste management costs but also 

contributes to urban sustainability by increasing informal collectors' cooperation and enhancing 

monitoring. Furthermore, recycling industries, as a critical part of the waste management chain, 

have the potential to convert raw waste into higher-value industrial materials, thereby boosting the 

system's economic and environmental efficiency. This model can serve as a blueprint for other cities 

facing similar challenges. Consequently, the present study offers an innovative approach, making 

strides toward the improvement and sustainability of urban waste management, which can enhance 

the efficiency and mitigate the problems of traditional waste management systems in Iran. 
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نقش  لی: تحلیپسماند شهر تیریمد یسازنهیبه یبرا یو معلول یارائه مدل علّ

 در شهر کرمان یررسمیغ یهاو تعامل با چرخه یلیتبد عیصنا

 4، محمد رضا نادري3يزاده زرند يفارس هيسم، 2علي باقرزاده كوهبناني، محمد 1حسين وحيدي
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 ايرانكرمان، ، شرفتهيپ يو فناور يصنعت يليتكم لاتيدانشگاه تحص ،وتريبرق و كامپ يدانشكده مهندس 2

 رانيكرمان، كرمان، ا يشهردارسازمان مديريت پسماند،  3
 رانيكرمان، ا يشهردار ست،يزطيكارشناس ارشد مح 4

 چكیده

 نديدر فرآ يررسميغ يهاانيكه جر ييدر شهرها ژهياست، به و هايشهردار ياساس يهااز چالش يكي يپسماند شهر تيريمد

 يكرمان، مدل يپسماند شهر تيريمد ستميس ييمطالعه با هدف بهبود كارا ني. اكننديم فايا يپسماند نقش مهم افتيو باز يآورجمع

تمركز دارد. در  يافتيباز عيو توسعه صنا يررسميو غ يرسم يهاچرخه ييكه بر همگرا دهدي( ارائه مCLD) يو معلول ياز چرخه عل

باعث  ،يافتيباز يهاعلاوه بر غرفه لون،يو نا کي، پلاستPET وم،ينيآلوم افتيمانند باز يافتيباز ياضافه شدن واحدها ،يشنهاديمدل پ

مانند صدور  يمال يهااز مشوق يريگمدل با بهره نيا ن،ي. همچنشوديم يادارزش افزوده اقتص جاديو ا ستميس يريپذانعطاف شيافزا

از  يدرآمد شهردار شيكه موجب افزا كنديرا فراهم م يبه چرخه رسم يررسميآوران غمرتبط، امكان جذب جمع فاتيمجوز و تخف

 يهانهيمدل نه تنها منجر به كاهش هز نيدهد كه اينشان م جي. نتاشوديو دفع پسماند م يآورجمع نديو بهبود نظارت بر فرآ افتيباز

كمک  يشهر دارياو بهبود نظارت، به توسعه پ يررسميآوران غجمع يهمكار شيبلكه با افزا شود،يپسماند م تيريدر مد يشهردار

 هيخام به مواد اول يدهاپسمان ليتبد ييپسماند، توانا تيريمد رهياز زنج يبخش اساس کيبه عنوان  يافتيباز عيصنا ن،ي. همچنكنديم

 ييبه عنوان الگو توانديمدل م ني. اشوديم ستميس يطيمحستيو ز ياقتصاد يبازده شيبالاتر را دارند كه باعث افزا يبا ارزش اقتصاد

نوآورانه،  كرديرو کيرو، مطالعه حاضر با ارائه  ني. از ارديمشابه مواجه هستند، مورد استفاده قرار گ يهاكه با چالش ييشهرها ريسا يبرا

و كاهش مشكلات  ييكارا شيموجب افزا توانديبرداشته است كه م يپسماند شهر تيريمد يدارسازيدر جهت بهبود و پا يگام

 شود. رانيپسماند در ا تيريمد يسنت يهاستميس

 

 ي، مجوزهاي مالي، غرفه هاي بازيافتافتيباز عيصنا، (CLD) يو معلول يعل چرخهي، پسماند شهر كپارچهي تيريمدکلمات کلیدی: 
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 مقدمه-1
هاي ايران، وجود يک جريان غيررسمي پسماند در شهرهاي دولتي مديريت يكي از دلايل اصلي ناكارآمدي و شكست بسياري از پروژه

اي از سود حاصل از مديريت پسماند شهري را به خود اختصاص و قدرتمند است كه چرخه مديريت شهري را مختل كرده و بخش عمده

 نيكه ا يزمان تا د،يمنتشر نشده است. اما بدون ترد يررسميغ انيجر نيا تيدر مورد فعال يقي. تاكنون اطلاعات دق[1] داده است

پسماند داشت.  يسمر تيريدر مد يقابل توجه شرفتيانتظار پ توانينشود، نم ييشناسا يدرستآن به يو چرخه اقتصاد يرقابت انيجر

وجود دارد  يعلم يهابه مدل ازين ،يررسميو غ يرسم يهاانيشكست جر اي تيدر موفق مؤثرها و عوامل تفاوت ليتحل يبرا ن،يبنابرا

به  تواننديها ممدل ني. ا[2] كنند ييشناسا قيطور دقپسماند را به تيريمد ستميدر س ليدخ يرهايكه بتوانند روابط مؤثر و متغ

 ماند داشته باشند.پس تيريبهبود مد نهيدر زم يگذاراستيو س يسامانده يبرا يبهتر يهايزيركمک كنند تا برنامه هايشهردار

. شوديانجام م يطور نامناسباز مبدأ به ايلوننفلزات، پلاستيک و  بازيافتي مانند پت، پسماندهاي از مبدا کيحال حاضر، تفك در

و به ماند در سطح شهر از درب منازل و محل هاي نگهداري موقت پسبضاعت ارزشمند عمدتاً توسط افراد كم يپسماندها يآورجمع

در سطح شهر  شهرداري تو فاقد نظار رمجازيغ يهابه كارگاه يآورپسماندها پس از جمع ني. ارديگيصورت م راستاندارديغ ييهاروش

 ني. اشونديارسال م يليتبد عيبه صنا يافتيعنوان مواد بازفشرده شده و به ايخرد  شتريها، پسماندها بكارگاه ني. در اشونديمنتقل م

از عوامل  يكي ودارد  اريصنعت را در اخت نيكنترل عمده اقتصاد ا شود،يشناخته م "پسماند يررسميغ انيجر"ان كه به عنو ان،يجر

 يبه دست مسئولان شتريند بپسما انيجر نيرو، هرچه كنترل ا نياز ا .[3] روديشمار مپسماند به تيريدم يدولت يهاشكست طرح ياصل

كاهش خواهد  يپسماند شهر تيريمشكلات مربوط به مد كنند،يعمل م يو قانون يستيزطيمح ،يفن يهاسپرده شود كه تحت نظارت

 يهاطرح اي يچرخه رسم يخواهد شد. لازم به ذكر است كه هدف اصل شتريب زين يبزرگ دولت يهاپروژه تيو احتمال موفق افتي

 يط بخش خصوصتوس توانديها همچنان مطرح نيا يكه اجرا ينظارت و كنترل است، در حال يبرا يعمل يارهايتوسعه مع ،يدولت

 انجام شود.

 يهاستميس يبه بررس ي. مطالعات متعددشوديشهرها محسوب م داريمهم در توسعه پا يهااز چالش يكي يپسماند شهر تيريمد

هاي علي ا استفاده از مدل حلقهب [4]در . اندپرداخته (1CLD) يعلت و معلول يهانمودار حلقهي هاپسماند با استفاده از مدل تيريمد

گذاري در تجهيزات دهد سرمايهسازي شده است. نتايج نشان مي، عوامل مؤثر بر توليد پسماند شهري شناسايي و مدل(CLD) و معلولي

 [5] شود. همچنين درارتقاي زيبايي شهر مي بخشي شهروندان موجب كاهش توليد پسماند، حفظ منابع طبيعي وآوري و آگاهيجمع

هوازي و توليد هاي بيهايي نظير استقرار هاضمسازي شده و سياستها، سيستم مديريت پسماند اصفهان مدلد پويايي سيستمبا رويكر

 انيجر-مدل انباره زين [6] اند. درمحيطي سيستم پيشنهاد شدهعنوان بهترين راهكارها براي بهبود مالي و زيستسوخت جايگزين به

 جي. نتاكنديم يابيارز يدستنييو پا يبالادست يهارا بر اساس شاخص ستميپسماند انگلستان ارائه شده كه عملكرد س تيريمد يبرا

به  توانيپسماند، م انياز جر يو آل ييو حذف مواد غذا يانرژ يابيباز يجامواد به افتيبر باز هيكه با تك دهديپژوهش نشان م نيا

 شرفتهيپ يهايو فناور ايپو يكردهاياستفاده از رو تيمطالعات بر اهم نيا ي. تمامافتيدست  2035تا سال  افتيدرصد باز 65هدف 

 دارند. ديپسماند تأك داريپا تيريبه مد يابيدست يبرا

پسماند در پاكستان  يررسميغ تيريمد ستميكنندگان پسماند در سنقش مهم جمع ي( به بررس2020و همكاران ) يزوسفي

 ستيزطيمح يداريسماند به پاپ افتيو باز يآوربا جمع كنند،يم يزندگ ينامناسب طيافراد كه غالباً پناهنده و در شرا ني. ا[7]پرداختند 

به  ،يياستقرا يفيوش كمطالعه با استفاده از ر نيمواجه هستند. ا ياجتماع يهاطرد شده و با انگ معههرچند كه از جا كنند،يكمک م

كه آنها  ييهالشچا قيتحق ني. اپردازديم يرسم يياز شناسا يپسماند بدون برخوردار تيريافراد در مد نيارزش توسط ا جادينحوه ا

 شنهاديده و پكر يياسارا شن يو قرار گرفتن در معرض خطرات سلامت يشغل يامننا ،يرسم ييبا آن روبرو هستند، مانند عدم شناسا

 منجر شود. داريپا يپسماند شهر تيريتر و مدپاک ديبه تول توانديم يرسم يهاستميكنندگان پسماند در سجمع نيكه ادغام ا كنديم

 يو بازخوردها دهيچيو درک روابط پ ييدر شناسا ينقش مهم ها،ستميس ليقدرتمند در تحل يبه عنوان ابزار CLD يهامدل

 رندگانيگميبه تصم رها،يمتغ نيب يروابط علت و معلول ميها با ترسمدل ني. ا[9, 8] پسماند دارند تيريعوامل مختلف در مد نيموجود ب

را  يو رفتار اجتماع يستيزطياثرات مح ت،يريمد يهانهيپسماند، هز ديعوامل مختلف مانند تول نيمتقابل ب راتيتا تأث كننديم کكم

د دفن و پردازش پسمان يمناسب برا يهابه انتخاب مكان زيپسماند ن تيريدر مد يزيرو برنامه يگذارتساي گر،يد يدرک كنند. از سو

                                                      
1 - Causal Loop Diagram 
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 يندهايبا فرآ CLD يهامدل بي. تركپردازديپسماندها م افتيو باز يآورجمع يبرا نهيبه يهاياتژاستر نيتدو نيو همچن

 تيريمد يبرا يموثرتر يهااستيس ستم،يرفتار س ينيبشيو پ يسازهيتا با شب سازديامكان را فراهم م نيا ،يزيرو برنامه يگذارتيسا

كمک  يشهر رانيجامع، به مد كرديرو ني. ا[10] منجر شود ستميس يستيزطيمح و ياقتصاد ييشود و به بهبود كارا نيپسماند تدو

 و اجرا كنند. يپسماند طراح تيريمد يبرا يدارتريپا يراهكارها ک،يستماتيس يهاو مدل قيدق يهاتا با استفاده از داده كنديم

. [11]است  2022مربوط به بروكلمن و همكاران در سال  يپسماند شهر تيريمد يستميس ليتحل نهياز مطالعات جامع در زم يكي

علت و معلول  يطرح جامع از نمودارها کيپسماند انجام شده و  تيريمد نهيدر زم يستميس ليبر مطالعات تحل يمطالعه، مرور نيدر ا

در  يياند. مدل نهاو استفاده شده يبندزا طبقهبرون ايزا درون ريمدل بر اساس تأث يرهايمتغ ن،ينمربوط به آن ارائه شده است. همچ

 رابطه ارائه شده است. 87و  ريمتغ 41از  يبيسه خوشه و ترك

در محاسبه  يياز نظر كارا هاستميس يشناسييايپو كرديانجام شد، رو 2019كه توسط مک و همكارانش در سال  يادر مطالعه

 نهيبه نهيهز نييتع يبرا ستميس يساختار كل کيمطالعه،  ني. در ا[12]شد  يكنگ بررسدر هنگ يساختمان يدفع پسماندها نهيهز

دفع پسماند با توجه به اهداف مطالعه  نهيو هز ياقتصاد/يعوامل اجتماع نيب ايروابط پو نيمچنو ه ردايدفع پسماند با هدف توسعه پا

قرار گرفت، توسعه  ليو تحل هيمورد تجز CLDپرسشنامه كه با استفاده از مدل  کيدر قالب  يفيو ك يعوامل كم بيبا استفاده از ترك

 .افتي

با استفاده از  ستيز طيمح دارياز توسعه پا تيپردازش پسماند را به منظور حما يوهايو همكارانش سنار ياني، سور2022سال  در

 يسازكه عمدتاً بر كمپوست نيگزيحل جااهر نيمطالعه، چند ني. در ا[13]قرار دادند  يمورد بررس CLD يهاو مدل ايپو يزيربرنامه

علل  ليمظفر و همكاران به تحل ،يگريشد. در مطالعه د شنهاديپ يپسماند شهر تيريمد يداريبهبود پا يو سوزاندن تمركز داشتند، برا

 ستميس کيدر  قيعم قي. به باور مظفر و همكاران، تحق[14]( پرداختند CLD) ستميس ييايپسماند جامد با استفاده از مدل پو ديتول

عوامل  نيها روابط بآن ،ينمودار حلقه عل کيد پسماند از مبدأ است. با استفاده از يمنابع تول يدگيچيدرک پ ازمنديپسماند ن تيريمد

 ادامه دادند. ستميدر كل س ايرفتار پو ليرا رسم كرده و به تحل كنندهنييتع

را  وانيتا ونگ،يدر شهر كائوش يپسماند جامد شهر ديتول ها،ستميس ييايپو يساز( با استفاده از مدل2022و همكاران ) انگي

 ليو تحل نيتدو يبرا ييبه عنوان مبنا يپسماند جامد شهر ديتول ينيبشيمطالعه، دقت پ ني. در ا[15]و كنترل كردند  ينيبشيپ

مردم و  شتيمع ياقتصاد طيشرا ت،يشامل جمع ياستفاده شده است. سه عامل اصل يشهر پسماند تيريمؤثر در مد يهاياستراتژ

مطالعه، توسعه پردازش  نيا جيشدند. بر اساس نتا يدر ساخت مدل معرف يديمحصولات پسماند به عنوان عوامل كل يقبل تيوضع

 فراهم كرده است. يپسماند جامد شهر تيريمد يهانهيهزبر  يشتريكنترل ب نفعاني، به ذMRF ساتيمانند تأس افت،يو باز يكيمكان

پسماند  كپارچهي تيريمد ييايو مطالعه پو جاديپسماند با ا ديامكان كاهش تول يبررس يبرا CLDاز مدل  وهانسي، 2018سال  در

 يبرا ايقابل درک و پو يبه شكل يسازرا با مدل دهيچيو پ يواقع يادهيداشت تا پد يمطالعه سع ني. ا[16]استفاده كرد  يدر اندونز

و  يپسماند آل ،يپسماند شهر ديهمچون نرخ تول ياصل يرهايدر متغ يينما يپژوهش، رفتارها نيكند. در ا يسازهيسال شب 3مدت 

 يبرا ستميس يياياز روش پو ولاي، اور2014در سال  ن،يشد. علاوه بر ا ييها شناساآن يكمپوست بر اساس نوسانات رفتار دينرخ تول

 تيريمد ستميس يهاارزش ن،ي. بنابرا[17]استفاده كرد  هيجرين يغربجنوب التيپسماند در ا تيريمد يهاتيعملكرد فعال يابيارز

 ستميس يبرا انيو جر رهينمودار ذخ ،ينمودار حلقه علّ کيشد. با استفاده از  ييو دفع شناسا يآورتا جمع ديتول هيپسماند از مراحل اول

 .ديكشيم ريرا به تصو ستميس ريمقاد نيب ايشد كه روابط پو جاديا

مطالعاتي درباره . [18]مي شود  ، پردازش و دفنتوسط شهرداري كرمان جمع آوري يتن پسماند شهر 400الي  300حدود  روزانه

با . [19, 18]شناسايي ساختارهاي غير رسمي و ميزان اثرگذاري آنها بر وضعيت مديريت پسماند شهري در كرمان انجام شده است 

ي در خصوص ساماندهي بخش غير رسمي شامل جمع آوري كنندگان غير رسمي و با مشكلات متعدد كرمان يحال، شهردار نيا

اين وضعيت فرصت هاي  است. رو روبه كارگاه هاي جمع آوري و خريد و فروش پسماندهاي با ارزش بازيافتي در سطح و حومه شهر

ساختار سيستماتيک  1403طالعه وحيدي و همكاران در سال در م. سرمايه گذاري در بخش پسماند را با چالش مواجه كرده است

در اين مطالعه حلقه هاي  .[18]مديريت پسماند شهر كرمان بر با محوريت بخش رسمي و غير رسمي مورد بررسي و تحليل قرار گرفت 

عليّ و معلولي با توجه به شرايط بازيگران و حلقه هاي علّي و معلولي ترسيم و معرفي شدند. در مطالعات ديگري كه توسط وحيدي و 

ي سناريوهاي مختلف مجوزهاي مالي به توسعه داده شده با استفاده از تئوري فازي برا CLDانجام شد مدل  1403همكاران در سال 

اي براي تحقيق حاضر فراهم كرده اين مطالعات پايهمنظور ساماندهي بخش جمع آوري غير رسمي پسماند مدل سازي و بررسي شدند. 
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لعات مي . نكته اي كه در اين مطاهاي جهاني در مديريت پسماند استراستايي مدل پيشنهادي ما با بهترين شيوهدهنده همو نشان

تواند مورد توجه قرار گيرد عدم استفاده از صنايع تبديلي و فرصت هاي توليد ارزش افزوده توسط شهرداري به منظور افزايش سطح 

 درآمدزايي و در نتيجه امكان رقابت بيشتر با بخش غير رسمي است. 

حاصل از  يافتيبا ارزش باز يپسماندها لون،يو نا کيپلاست وم،ينيپت، آلوم افتيمانند باز يليو تبد يافتيباز عيبا اضافه كردن صنا

 ،يافتياز مواد باز ندهايفرآ نيكرد. ا ليبالاتر تبد يبا ارزش اقتصاد يصنعت هيبه مواد اول توانيرا م يشهر يپسماندها يكيپردازش مكان

و فلزات سبک، مورد استفاده  يبندبسته ،يكيتمحصولات پلاس ديدر تول ژهيومختلف، به عيكه در صنا كننديم ديتول يديمحصولات جد

چرخه  جاديبلكه با ا كند،يكمک م يعيبه منابع طب يخام و كاهش وابستگ هيبه مواد اول ازيكار نه تنها به كاهش ن ني. ارنديگيقرار م

 ياژهيو تياز اهم هايتوسط شهردار عيصنا ني. توسعه اكنديم جاديو شهرها ا هايشهردار يبرا يارزش افزوده اقتصاد د،يجد ياقتصاد

اشتغال  شيافزا نياز دفن پسماندها، و همچن يناش يطيمحستيدفن زباله، كاهش اثرات ز يهانهيباعث كاهش هز رايبرخوردار است، ز

پسماند و تحقق  تيريدر بهبود مد ينقش مهم تواننديم عيصنا نيا جاديبا ا هايدارشهر جه،ي. در نتشوديشهروندان م يو درآمد برا

 كنند. فايا دارياهداف توسعه پا

پسماند شهري در نظر گرفته شده است غرفه هاي بازيافتي شهرداري  CLDهمچنين مورد ديگري كه در اين مطالعه در چرخه 

ها غرفه ني. اكننديم فاياز مبدأ پسماند توسط شهروندان ا کياز تفك تيدر حما ينقش مهم يشهردار افتيباز يهاغرفههستند. 

 يتا پسماندها دهنديكرده و به شهروندان امكان م تيدر سطح شهر فعال يافتيباز يپسماندها يآورجمع يعنوان نقاط رسمبه

شهروندان است  يبرا زهيانگ جاديها، اغرفه نيا يايمزا نيتراز مهم يكيدهند.  ليتحو هاكانم نيصورت منظم به اخود را به شدهکيتفك

و  کيمشاركت آنان در تفك ژه،يو يازهايامت ايعوارض پسماند، كالاها،  يهافيهمچون ارائه تخف يرماليغ اي يمال يهاقيكه با ارائه تشو

را از  يافتيباز يپسماندها يآورو جمع ديها امكان خرغرفه نيا ن،يبر ا وه. علادهنديم شيرا افزا يافتيباز يپسماندها ليتحو

و بدون نظارت در سطح شهر دارند، كه  يررسميغ يهاتيدر كاهش فعال يفراهم كرده و نقش مهم يو رسم يررسميآورندگان غجمع

 .كنديكمک م يستيزطيمح يهايو كاهش آلودگ يپسماند شهر تيريبه بهبود مد تيدر نها

 مواد و روش ها-2

 مراحل انجام مطالعه-2-1

و  CLDاست. سعي شده تا بر اساس مفاهيم و قوانين مدلهاي  [18]اين مطالعه بر اساس مدل ارائه شده در  CLDپايه نمودار 

كرمان و جريان هاي رسمي و غير رسمي پسماند در اين شهر، سناريوي توسعه صنايع بازيافتي شامل صنايع تبديلي  شرايط شهرداري

پت، آلمينيوم، پلاستيک و نايلون به شهرداري كرمان اضافه شده و نوع ارتباط آنها با ساختار مدل ديناميک پسماند تعريف شود. در 

 ي و همكاري بيشتر با شهرداري كرمانررسميمشاركت فعالان چرخه غ بهبود كرمان و يداردرآمد شهر اصلي مدل افزايش هدفنهايت، 

 . است

شهر،  نيا تيزده شده است، كه با توجه به جمع نيگرم تخم 700تا  650هر نفر حدود  يروزانه پسماند در شهر كرمان به ازا ديتول

در ادامه، آناليز فيزيكي پسماند شهري كرمان براي يک دوره يک هفته  .شوديتن پسماند م 400تا  300 نيروزانه ب يآورمنجر به جمع

 نشان داده شده است. 1در شكل  1403اي در فصل تابستان سال 
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 )ميانگين يک هفته در فصل تابستان( پسماند شهر كرمان يكيزيف آناليز - 1شكل 

. پردازديشهر كرمان م ياز درب منازل و محل دفن پسماندها شدهيآورجمع يمختلف پسماندها يدرصد اجزا سهينمودار به مقا نيا

از كل  درصد 62,33و در محل دفن  درصد 68,73است كه درب منازل  يسهم در هر دو دسته پسماند مربوط به مواد آل نيشتريب

به كمپوست هستند  ليقابل تبد ،يشهر ياز پسماندها ياآن است كه بخش عمده هندهدموضوع نشان ني. ادهديم ليپسماند را تشك

از  درصد در محل دفن 5,14و  درصد درب منزل 4,13استفاده كرد. كاغذ و كارتن با  يآل يكودها ديتول يبخش برا نياز ا توانيو م

دارند.  افتيو امكان باز دهنديم لياز پسماندها را تشك يتوجهسهم قابل زيندرصد از مواد غيرآلي(  13,64درصد و  13,20)كل پسماند 

 يسازنهيبه تيو اهم دهنديم لياز پسماند را تشك يمختلف يدرصدها زيپت ن يهايو بطر لون،ينا ک،يستپسماند مانند پلا ياجزا ريسا

 .دهديمواد را نشان م نيا افتيو باز يآورجمع

 ،يطور كلاز درب منازل و محل دفن است. به شدهيآورجمع يپسماندها نيب افتيمواد قابل باز يهاتفاوت نسبت گر،يمهم د نكته

در  يدهنده وجود مشكلاتنشان نيدرب منازل است كه ا ياز پسماندها شتريدر محل دفن ب يافتيباز ياجزا ريو سا هاکيدرصد پلاست

از مبدأ و  کيتفك يهاشهروندان در طرح ياز عدم مشاركت كاف يامر ممكن است ناش نياز مبدأ است. ا کيمناسب و تفك يآورجمع

 باشد. يشهر يونقل پسماندهاو حمل يآورجمع نديعدم نظارت كامل بر فرا

 

  یو معلول ینمودار چرخه علّ -2-2

نمودار شامل  نياست. ا هاستميدر س يبازخورد يساختارها شينما يمؤثر برا اريابزار بس کي( CLD) يو معلول ينمودار چرخه علّ

روابط  نيها را نشان دهند. اآن انيم ياند تا ارتباطات علّ مرتبط شده گريكديبه  ييهااست كه با استفاده از فلش رهاياز متغ يامجموعه
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 ها در جهتآن راتييرابطه مثبت است و اگر تغ نيا اشد،جهت ب کيدر  Bو  A ريدر متغ رييباشند؛ اگر تغ يمنف ايمثبت  تواننديم

عوامل،  ريابت بودن ساث ، با فرضكرمان يپسماند شهر تيريعنوان مثال، در مدل مدبه .[20] شوديم يتلق يمخالف باشد، رابطه منف

بنابراين رابطه علّي بين اين دو  ( شود.B ري)متغ "رسمي بازار جذابيت " شيموجب افزا تواندي( مA ري)متغ  "يرسم متيق" افزايش

 متغير مثبت است.

شناخته  زين يمفهوم يهاو اغلب به عنوان مدل پردازنديم هادهيپد انيم يروابط علّ نييبه تب يو معلول ينمودار چرخه علّ يهامدل

پسماند، مانند  تيريمد ستميس ياجزا انيشده و روابط م يبررس دارشناسانهيپد كرديها، موضوع با رومدل ني. در اشونديم

 کيبه عنوان  يعلّ يهادر مدل ستمي. سشوديم ليبا دقت تحل "يليتبد عيصنا"و  "افتيباز يهاغرفه"، "يررسميآورندگان غجمع"

 ها،ستميس هيو نظر يستمياصول تفكر س يآن به وضوح قابل مشاهده است. بر مبنا يدرون يكه اجزا شودير نظر گرفته مجعبه شفاف د

 يدرآمد شهردار" شي. به عنوان مثال، افزا[21] كنديها كمک مچرخه ليها است كه به تكممدل نيا ياز عناصر اساس يكيبازخورد 

اصلاح "شود، كه به نوبه خود امكان  "يپسماند شهردار افتيو باز ديدر گردش مركز خر هيسرما" شيمنجر به افزا توانديم "افتياز باز

 منجر شود. ستميس يبه بهبود كل توانديچرخه بازخورد مثبت م نيو ا كند،يرا فراهم م "يرسم متيق

 نشان دهد. ترقياجزا را به صورت دق انيتا ارتباطات م شوديم يطراح ستميو حالت س انيمرحله، نمودار جر نيپس از انجام ا

 :[23, 22] است ري( به شرح زCLD) ينمودار حلقه عل کي جاديا اصليمراحل 

كجا قرار  ستميس يدارد؟ مرزها ييامدهايو چه پ كنديچگونه بروز م ست؟يكه مشكل چ ديمشخص كن ديابتدا با مشكل: فیتعر (1

آورندگان غيررسمي با شهرداري و تأثير منفي آن بر سيستم مديريت پسماند در اين مطالعه، مشكل اصلي عدم همكاري جمع دارند؟

 .است

 کي يكه ممكن است برا ديدقت كن دي. باديكن نييرا تع ديكه به دنبال پاسخ آن هست يسوال مشخص :یسوال اصل دنیپرس (2

 يپاسخ به سوالات متعدد، نمودارها يپاسخ داده شود. برا ديسوال با کيفقط  CLDسوال مطرح شود، اما در هر  نيمشكل چند

CLD هاي مالي و توسعه صنايع تبديلي، توان با استفاده از مشوقاست: چگونه ميسوال اصلي ما اين  است. ازيجداگانه مورد ن

 آورندگان غيررسمي را به چرخه رسمي مديريت پسماند جذب كرد؟جمع

. عوامل ديمرتب كن تياهم زانيها را بر اساس مكرده و آن هيمرتبط با سوال ته يرهاياز متغ يفهرست :یدیعوامل کل یسازمرتب (3

 متيق"، "يررسميغ متيق"، "يرسم متيق"، "يررسميآورندگان غجمع"، "يآورندگان رسمجمع"مطالعه شامل  نيدر ا يديكل

  هستند. "افتياز باز يشهردار رآمدد"و  "يليتبد عيصنا"، "افتيباز يهاغرفه"، "فيدرصد تخف"، "مجوز

 يو بررس ديهر چرخه را به صورت جداگانه رسم كن. ديشده كنانتخاب يرهايمتغ انيشروع به رسم ارتباطات م :هیاول CLD جادیا (4

رسم  ندي. فرآديكن يبررس زي( را نfeedbackهر ارتباط، وجود بازخورد ) جادي. هنگام اريخ ايمنطق آن درست است  ايكه آ ديكن

 .ديكامل شود ادامه ده CLD هيكه نسخه اول يرا تا زمان

را در نقشه  رهايهمه متغ ستين يازي. نديرفتار در مدل استفاده كن حيتوض يبرا RBPاز  (:RBPرفتار مرجع ) یالگو جادیا (5

بازار  تيجذاب" نيمثال، رفتار ب ياست. برا يكاف كننديرفتار بازخورد كمک م حيكه به توض ييرهايبلكه تنها متغ د،ينشان ده

 يهااستيدر س راتييشود كه چگونه تغتا نشان داده  رديقرار گ ليمورد تحل توانديم "يررسميآورندگان غتعداد جمع"و  "يرسم

 .گذارديم ريافراد تأث نيبر جذب ا يشهردار

شدت "مثلاً بررسي كنيد كه آيا افزايش  .ديكن ي، صحت و منطق آن را بررسCLD هينسخه اول ليپس از تكم :CLDمدل  تست (6

 .نهشود يا مي "آورندگان غيررسميجمع"واقعاً منجر به كاهش فعاليت  "نظارت شهرداري

 يديجد يهانشياغلب به ب شتر،يب يهادارد. در بحث ينيبه بازب ازيو ن ستيمعمولاً كامل ن CLDنسخه  نياول و اصلاح: ینیبازب (7

براي  .ابدييادامه م ييبه مدل نها دنيتا رس يتكرار نديفرآ نيبه اصلاح مدل داشته باشد. ا ازيكه ممكن است ن ديابييدست م

تواند نيز بايد در مدل لحاظ شود، زيرا مي "مجاز به بازار غيررسمي كنندگانيآورفروش جمع"شويد كه مثال، ممكن است متوجه 

 .بر اهداف شهرداري تأثير منفي بگذارد

 يريگجهيبه نت دني. پس از رسديبرس CLD ييداشته باشد تا به نسخه نها ينيمرحله بازب نيبه چند ازيممكن است ن :یریگجهینت (8

 توانديم هيپاسخ داده است. در صورت لزوم، سوال اول قيطور دقرا به يسوال اصل جهينت نيحاصل شود كه ا نانياطم ديبا ،يينها
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و  يليتبد عيتوسعه صنا ،يمال يهامشوق بينشان دهد كه چگونه ترك ديبانهايي مدل  در اين پژوهش ،به عنوان مثال كند. رييتغ

 منجر شود. يرسم ستميبه س يررسميآورندگان غبه جذب جمع تواندينظارت م شيافزا

افزار به نرم نياست. ا يكيناميد يهاستميعملكرد س يسازنهيو به يسازهيشب يقدرتمند برا ياز ابزارها يكي Vensim افزارنرم

 يسازرسم و مدل تيقابل Vensimكنند و توسعه دهند.  ليتحل قيصورت دقرا به يكيناميد يهاتا مدل دهديامكان را م نيكاربران ا

. در [24] است ديمف اريمناسب و مرتبط بس يها با استفاده از ابزارهاساختار مدل يبازساز يدارد و برا زيرا ن يعلت و معلول ينمودارها

استفاده  يشنهاديپ يويو سنار يفعل يهاپسماند شهر كرمان در حالت تيريمد ستميس CLD يطراح يبرا Vensimمطالعه از  نيا

درآمد "، "کيپلاست هياول يفرآور" نيبه عنوان مثال، روابط ب شده است. تيرعا نديفرآ نيلازم در ا ياستانداردها يشده و تمام

 عيتوسعه صنا رياند تا تأثشده يسازبه دقت مدل "يارپسماند شهرد افتيو باز ديدر گردش مركز خر هيسرما"و  "افتياز باز يشهردار

 شود. يبررس ستميبر س يليتبد

 جینتاو  بحث-3

 حيدر نظر گرفته شده است كه در ادامه توض Vensimافزار در نرم CLDمدل  نيو تدو يطراح يبرا ويمطالعه، دو سنار نيا در

 .شونديداده م

 

 وهایسنار فیتعر-3-1

پسماند در شهر كرمان تمركز دارد.  تيريمد يكنون طيشرا يسازبر مدل ويسنار نيا (:یفعل تیوضع یسازاول )مدل یویسنار

ارزشمند، رقابت و تضاد  يافتيباز يپسماندها يآوربه طور همزمان فعال هستند و در جمع يررسميو غ يرسم يهامدل، چرخه نيدر ا

 يو نظافت شهر يسازعمدتاً به پاک يشهردار يآورناوگان جمع ،يررسميبر چرخه غ ينظارت كاف ودمنافع وجود دارد. با توجه به كمب

 توجه دارد.

و  يررسميناوگان غ ،يشهردار انيبرد م-برد يكرديرو و،يسنار نيدر ا (:یررسمیناوگان غ یدوم )صدور مجوز برا یویسنار

 ستميس کي جاديارزشمند و ا يپسماندها يآورجمع يررسميچرخه غ يشهروندان در نظر گرفته شده است كه هدف آن، سامانده

صادر  يررسميآورندگان غجمع يبرا آورالزام طيبا شرا يمال ينظارت و كنترل بهتر، مجوزها يكرمان برا يو كارآمد است. شهردار داريپا

 يبه شهردار يليمقدار پسماند تحوبراساس  يررسميغ يواحدها يتعهدات مال زانياند كه مشده يطراح ياگونهمجوزها به ني. اكنديم

 نيخواهند شد. ا دارمجوز برخور ديتمد يبرا ژهيو يهافيكه تعهدات خود را كامل انجام دهند، از تخف يآورندگان. جمعابدييكاهش م

آورندگان حال، جمع ني. در عشوديم يررسميغ يهاتيتر كرده و باعث كاهش فعالرا جذاب يبا شهردار يهمكار ،يقيتشو زميمكان

تعهدات باعث كاهش  نيا تيبفروشند، اما عدم رعا يررسميغ يهاتعهداتشان به كارگاه ليمازاد پسماند خود را پس از تكم تواننديم

  .شوديمجوز م ديدر تمد فاتيتخف

از شهروندان  شدهکيتفك يپسماندها يآورعنوان مراكز جمعها بهغرفه نيپررنگ است. ا اريبس ويسنار نيدر ا افتيباز يهاغرفه نقش

ها غرفه نيا ع،يسر يهاو پرداخت يرقابت يهامتي. با ارائه قكننديعمل م يررسميآورندگان غبا جمع ميو نقاط تعامل مستق

 يهاغرفه جه،ي. در نتكننديم يريكرده و از هدررفت منابع ارزشمند جلوگ قيتشو يرسم ستميبا س يرآورندگان را به همكاجمع

 يهاتياز فعال يناش يو كاهش آلودگ يبلكه به بهبود نظارت شهردار كنند،يكمک م يرسم يآورجمع ييكارا شينه تنها به افزا افتيباز

 .شونديمنجر م زين يررسميغ

 يآورجمع يكه توسط شهردار يارزشمند ياست. پسماندها ويسنار نيا ياز اركان اصل يكي يليتبد عيتوسعه صنا ن،يبر ا علاوه

گرانول  ريباارزش نظ يمنتقل شده و به محصولات ومينيپت و آلوم لون،ينا ک،يپلاست افتيمانند باز يليتبد يبه واحدها شوند،يم

را  يبه مواد خام واردات يكرده و وابستگ جاديا يتوجهارزش افزوده قابل ند،يفرآ ني. اشونديم ليتبد يومينيو شمش آلوم يكيپلاست

 نيرا تضم يشهردار داريكه درآمد پا دهديم ياقتصاد داريپا رهيزنج کيخود را به  يپسماند جا يفروشخام ن،ي. همچندهديكاهش م

و  يررسميآورندگان غجمع يشغل تيبلكه امن شود،يم يو كاهش آلودگ يطيمحستيز ينه تنها موجب ارتقا ويسنار ني. اكنديم

 .بخشديبهبود م زيد را نپسمان تيريمد ستميشهروندان از س تيرضا
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 گرانیو باز ستمیس یاجزا فیتعر-3-2

مورد  طيو شرا يرفتار اتيجزئشده و در ادامه داده  حيطور مختصر توضبه ياصل گرانيو باز CLD ستميس يبخش، اجزا نيا در

 .شده است يبررس نيزموردنظر  يويسنار ميترس يبرا ازين

كه  يافراد ايدارند  يرسم يقراردادها ياست كه با شهردار يمجاز شهردار مانكارانيگروه شامل پ نيا :یآورندگان رسمجمع

هستند و  يستيز طيو مح يبهداشت ،يمنياصول ا تيافراد موظف به رعا نياند. اكرده افتيدر يدر سطح شهر از شهردار تيمجوز فعال

 .شوديكنترل م ينظارت شهردار حدطور مداوم توسط واعملكردشان به

 يپسماندها يآوراقدام به جمع ،يمجوز از شهردار افتياست كه بدون در يگروه شامل افراد نيا :یررسمیغ آورندگانجمع

ها آن يهاتيو فعال ستندين بنديپا يستيز طيو مح يبهداشت ،يمنيافراد معمولاً به اصول ا ني. اكننديارزشمند در سطح شهر م يافتيباز

را باز كرده و  يپسماند خانگ يهاسهيارزشمند، ك يافتيباز يپسماندها کيمثال، هنگام تفك يبرا. ندبز بيممكن است به جامعه آس

 .شوديم يدر مناطق شهر شتريب يموضوع باعث آلودگ نيكه ا كننديرها م طيپسماندها را در مح ماندهيباق

و دستفروشان را برعهده  ندهيمشاغل آلا ينظارت و سامانده تيدارند كه مسئول يواحد هايشهردار :ینظارت شهردار شدت

حوزه به  نيواحد در ا نيآورندگان پسماند، شدت نظارت اجمع يسازمانده يحل جامع براعدم وجود راه ليدارد. در حال حاضر، به دل

 است. دهيحداقل رس

و شناور  يرقابت متيق ني. اشوديم نييتع يشهردار افتيارزشمند توسط واحد باز يافتيباز يپسماندها ديخر متيق :یرسم متیق

 .شودياقلام مشخص م يبوده و بر اساس ارزش واقع

. در حال شوديم نييتع رمجازيغ يآورجمع يهاارزشمند توسط كارگاه يافتياقلام باز ديخر يبرا متيق نيا :یررسمیغ متیق

 است. يرسم متيتر از قجذاب يررسميغ متيحاضر، ق

 يررسميآورندگان غجمع يبرا تيفعال يو صدور مجوزها يافتيدرآمد شامل فروش مواد باز نيا :افتیاز باز یشهردار درآمد

 است.

پسماند  يررسميغ يرقابت با بازارها يبرا يشهردار (:NWC) یپسماند شهردار افتیو باز دیدر گردش مرکز خر هیسرما

 نيكند. ا يداريخر يررسميغ يشده را به صورت روزانه از واحدها يآورجمع يدارد تا بتواند پسماندها يقابل توجه هيبه سرما ازين

 باشد. ترعيسر يشهردار يادار يهاياز بروكراس ديبا زيشود و سرعت گردش آن ن تيريو كارآمد مد قيطور دقبه ديبا هيسرما

 يتوسط شهردار ميكه به طور مستق يي)آنها يافتيباز يكنندگان پسماندهااشاره دارد كه جمع يطيبه شرا :یبازار رسم تیجذاب

داده و  ليتحو يتا پسماند خود را به شهردار شونديم قي( تشوكننديم تيو مستقل فعال ياند و به صورت خصوصاستخدام نشده

بازار  تيمتمركز است. جذاب يمطالعه است كه عمدتاً بر مسائل مال نيدهنده در اعامل شتاب کيمشابه  يبازار رسم تيبفروشند. جذاب

و  مهيشده، ارائه خدمات ب يداريتنوع اقلام خر ايحساب  هيسرعت تسو ،يررسميغ يبا واحدها متيبر اساس تفاوت ق توانديم يرسم

 باشد. رهيو غ يتجربه كار

ارزشمند را  يافتيباز يپسماندها يبر رو يگذارمتيموظف است ق يپسماند شهردار تيريسازمان مد :یرسم متیاصلاح ق

 است. يررسميغ يبا واحدها يمتيحفظ رقابت ق نهيزم نيعامل در ا نيترانجام دهد. مهم يصورت اصولبه

 يررسميآورندگان غجمع يبرا تيفعال يو صدور مجوزها يافتيدرآمد شامل فروش مواد باز نيا :افتیاز باز یدرآمد شهردار

 است.

دارد. با توجه به  يكيپسماند، از جمله واحد پردازش مكان تيريمد نهيدر زم ييهارساختيكرمان ز يشهردار :MRFبه  فروش

 يبرا MRFبه واحد  ماًيدر شهر، مواد ارزشمند خود را مستق افتيباز يهامانند غرفه يرسم يهاتياز فعال يبرخ رساخت،يز نيا

 .دهنديم ليپردازش تحو
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ارزشمند از شهر  يافتيباز يكه پسماندها يررسميناوگان غ يماهانه برا يمجوزها متيق ديبا يشهردار افتيواحد باز مجوز: متیق

مراجعه كرده و آن  يبه شهردار رمجازيآوران غجذاب باشد تا جمع يبه اندازه كاف ديمجوز با متيكند. ق نييرا تع كننديم يآورجمع

 كنند. افتيرا در

 توانديم فيتخف نيكه هر ماه مجوز فعال داشته باشند. ا رديگيتعلق م يمجوز به كسان ديخر يبرا فيدرصد تخف :فیتخف درصد

 مجوز ماه بعد شامل شود. متقي از ٪100تا 

 يافتيدوم در تضاد است، فروش مواد باز يويكه با هدف سنار ييندهاياز فرآ يكي :یررسمیآوران مجاز به بازار غجمع فروش

 است. يررسميغ يمجوز به بازارها يدارا يررسميتوسط ناوگان غ شدهيآورجمع

در اين قسمت پلاستيک هاي تا حد ممكن از نظر جنس و رنگ تفكيک شده و سپس خرد مي شود.  فرآوری اولیه پلاستیك:

به طور معمول واحدهاي تبديلي پلاستيک از دستگاه هاي خردايش و گرانول سازي، شستن گرم، رفع آلودگي پلاستيک ها، ذوب، 

لاستيک با افزودن مواد مكمل و سپس تزريق به قالب و توليد محصولات پلاستيكي يا توليد گرانول هاي پلاستيک با تنظيم كيفيت پ

 كيفيت جهت فروش به واحدهاي توليدي ديگر استفاده مي كنند. 

. به طور در اين قسمت نايلون ها تا حد ممكن از نظر جنس و رنگ تفكيک شده و سپس خرد مي شود فرآوری اولیه نایلون:

معمول واحدهاي تبديلي نايلون از دستگاه هاي خردايش و گرانول سازي، شستن گرم، رفع آلودگي نايلون، توليد گرانول هاي نايلون و 

 بسته بندي  جهت فروش به واحدهاي توليدي ديگر استفاده مي كنند.

و رنگي( تفكيک شده و سپس خرد مي شود.  در اين قسمت پت ها تا حد ممكن از نظر جنس و رنگ )شفاففرآوری اولیه پت: 

به طور معمول واحدهاي تبديلي پت از دستگاه هاي خردايش و گرانول سازي، شستن گرم، رفع آلودگي از پت، ذوب و سپس توليد 

 گرانول هاي پت با كيفيت جهت فروش به واحدهاي توليدي ديگر استفاده مي كنند.

قوطي هاي آلومينيوم با استفاده از كوره و حرارت ذوب شده و به صورت شمش جهت در اين قسمت  فرآوری اولیه آلومینیوم:

 فروش به واحدهاي صنعتي ارسال مي شوند.

به غرفه هاي مستقر در سطح شهر گفته مي شود كه زير نظر شهرداري اقدام به خريد پسماندهاي قبال  غرفه های بازیافت:

ه پسماند مي كنند. قيمت خريد اقلام بر اساس نظر شهرداري تعيين مي شود. در انتهاي بازيافت از شهروندان يا هر شخص تحويل دهند

شهرداري جهت انبار و ارسال به صنايع تبديلي يا فروش مستقيم ارسال  MRFروز مواد جمع آوري شده از اين غرفه هاي به سايت 

 مي گردد.

 يمختلف جينتا توانديكه م شوديپسماند شهر كرمان م تيريمد ستميدر س يديجد تيوضع جاديمنجر به ا اتيفرض نيا ياجرا

 به همراه داشته باشد. گرانيباز طيبسته به شرا

 پسماند شهر کرمان تیریمد یفعل تیوضع  CLD مدل-3-3

شكل،  ني. در ا[18] شود ميترس 2به صورت شكل  توانديپسماند در شهر كرمان م تيريمد ستميس يفعل تيوضع CLDمدل 

ها از هت فلش)ج گريكديعوامل بر  يرگذاريجهت تأث ن،ينشان داده شده است. همچن نفعانيواحدها و ذ نيب يريو تأث يعلّ  يهاحلقه

 ها مشخص شده است.كاهنده( در كنار فلش اي كنندهتي/ تقو يمنف اير )مثبت يعلت به معلول( و نوع تأث
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 [18] پسماند در شهر كرمان تيريمد يفعل تيوضع CLDمدل  -2شكل 

 

 پسماند در شهر کرمان تیریمد یشنهادیپ یویسنار CLD مدل-3-4

 يهاتيآن كاهش فعال يكه هدف اصل دهديارائه م ايجامع و پو كرديرو کي ،پسماند در كرمان تيريمد يبرا CLD يشنهاديل پمد

 قيبا تشو يررسميآورندگان غجمع شوديمدل، تلاش م نياست. در ا يبا شهردار يررسميآورندگان غجمع يهمكار شيو افزا يررسميغ

معقول  يانهيبا هز يرسم يور مجوزهامنظور، صد نيا يكنند. برا فايا افتيباز ستميدر بهبود س ينقش مؤثر ،يبه ورود به چرخه رسم

 يررسميآورندگان غجمع زهيبلكه انگ دهد،يم شيرا افزا يبازار رسم تيتنها جذابمنصفانه در نظر گرفته شده است كه نه فاتيو ارائه تخف

 يهاتيتبع آن، كاهش فعالو به يررسميبازار غ تيبه كاهش جذاب نيهمچن هااستيس ني. اكنديم شتريب يبا شهردار يهمكار يرا برا

 .انجامديم يررسميغ
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 با در نظر گرفتن نقش غرفه هاي بازيافتي و صنايع تبديلي پسماند در شهر كرمان تيريمد CLD مدل -3شكل 

 ديخر متي. قكننديم فايا ينقش مهم يمال يهاو ارائه مشوق يرسم يگذارمتيق يهااستيس و،يسنار نيا تيموفق يبرا

آورندگان را به فروش باشد و جمع يررسميبازار غ متيتر از قكه جذاب شوديم نييتع ياگونهبه يتوسط شهردار يافتيباز يپسماندها

را ها آن زهيانگ ،يآورندگان رسممجوزها به جمع ديتمد يبرا فيارائه تخف ن،يكند. علاوه بر ا بيترغ يرسم ستميبه س يافتيمواد باز

 .دهديم شيافزا يبا شهردار يحفظ همكار يبرا

 يهاتفاوت نياز ا يكيدارد.  [18]مشابه مانند مطالعه  يهانسبت به مدل ياعمده يهاتفاوت يشنهاديپ CLDمطالعه، مدل  نيدر ا

ارتباطات  ليداده و به دل شيرا افزا ستميس يدگيچيپسماند است كه پ تيريبه چرخه مد يليتبد عيصنا ياضافه شدن واحدها ،ياصل

 افتيباز ريواحدها، نظ ني. ادهديارائه م يپسماند رسم تيريمد ستميرا به س يبالاتر يريپذانعطاف لف،مخت يهابخش انيتر ممتنوع

نقش  ،ومينيو شمش آلوم کيبه محصولات ارزشمند مانند گرانول پلاست يافتيمواد باز ليبا تبد لون،يپت و نا ک،يپلاست وم،ينيآلوم

بلكه  دهد،يرا كاهش م هيبه واردات مواد اول ازيتنها نامر نه ني. اكننديم فايا يشهردار يبرا ييافزوده و درآمدزاارزش جاديدر ا يمهم

 .كنديفراهم م يشهردار يبرا يداريپا يدرآمد انيجر

شهروندان،  انياند كه نقش واسطه را مدر نظر گرفته شده يديعنوان نقاط كلبه يافتيباز يها، غرفهپيشنهادي مدل نيا در

توسط شهروندان  شدهکيتفك يپسماندها يآورجمع يبرا يعنوان مكانها نه تنها بهغرفه نيا. كننديم فايا يآورندگان و شهردارجمع

 يپسماندها ديها با خرغرفه نيا شوند.ياستفاده م زين يررسميآورندگان غتعامل با جمع يبرا ياعنوان نقطهبلكه به كنند،يعمل م

آورندگان با جمع ميتعامل مستق جاديا ابلكه ب كنند،يكمک م يرسم يآورجمع شيتنها به افزاآورندگان، نهارزشمند از شهروندان و جمع

ها، شده در آنو تنوع خدمات ارائه يافتيباز يهاتعداد غرفه شي. افزاآورنديآنان را فراهم م يهاتيامكان نظارت بر فعال ،يررسميغ

 .رسانديرا به حداقل م يافتيو هدررفت مواد باز كنديم ليتسه يرسم ستميو شهروندان را با س يررسميآورندگان غجمع شتريب يهمكار
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 يترنييپا يهانهيهز کيپت و پلاست لون،ينا وم،ينيآلوم افتيباز رينظ يليتبد عيصنا يواحدها ياندازمدل، راه نيكه در ا ييآنجا از

 يگذارهيبا سرما تواننديم هايدارند، شهردار يهوازيب يهاسوزها و هاضمزباله ز،يل رويپسماند مانند پ تيريمد يهاروش رينسبت به سا

شهروندان  انيدر م شترياعتماد ب جاديكنند، بلكه به ا جاديپسماند ا تيريمد رهيرا در زنج يشترينه تنها ارزش افزوده ب هابخش نيدر ا

باارزش  هيو قابل اعتماد به مواد اول يصورت كاملاً علمها بهآن شدهکيتفك يكه شهروندان بدانند پسماندها يزمان راي. زنديكمک نما زين

 خواهند كرد. دايپسماند پ تيريمد يرسم ستميبا س يبه همكار يشتريب ليتما شود،يم ليتبد

 ،يكيپلاست يهاگرانول رينظ يصنعت هيمواد اول ديبه تول ماًيمستق تواننديپسماند م تيريمد رهيزنج در يليتبد ينكته كه واحدها نيا

امر  نيمد نظر قرار گرفته است. ا يشنهاديپ CLDاست كه در  يمهم يهامنجر شوند، از جنبه يافتيمواد باز ريسا ايو  يومينيآلوم

 خواهد شد. هايشهردار يبرا داريپا يدرآمد انيجر کي جاديموجب ا ،يخارج هيمواد اول يبه بازارها يستگعلاوه بر كاهش واب

آورندگان و جمع ،يليتبد عيصنا ،يافتيباز يهاغرفه ،يمانند شهردار ستم،يمختلف س گرانيباز نيارتباطات ب د،يجد CLDمدل  در

مثال،  ي. براشوديپسماند م يكل چرخه اقتصاد تيموجب تقو گرانيباز نيا انيم يهمكار تيشده كه تقو يطراح يبه شكل ،يررسميغ

ارزشمند  يپسماندها يآورجمع شينه تنها موجب افزا ،يررسميآورندگان غها با جمعآن شتريو تعامل ب يافتيباز يهاتعداد غرفه شيافزا

 د شد.خواه افتيموجب كاهش هدررفت مواد قابل باز تر،يقو ينظارت ستميس کي جاديا ليبلكه به دل شود،يم

منصفانه  ديو خر فاتيمناسب شامل فروش مجوزها، تخف يمال زميمكان کي جاديا قياز طر هايمدل، شهردار نيخاص، در ا طوربه

امر نه  نيجذب كنند. ا افتيباز يآورندگان را به چرخه رسمجمع نياز ا يشتريتعداد ب تواننديم ،يررسميآورندگان غاز جمع ينقد

 يررسميغ يهاتياز فعال يناش يهانهيبلكه به كاهش هز انجامد،يارزشمند م يپسماندها يآوربر جمع لتنها به بهبود نظارت و كنتر

 خواهد كرد. يانيكمک شا يليتبد عيبه صنا يافتياز فروش مواد باز يناش يدرآمدها شيو افزا

در كند. ي و معلولي است كه ارتباط ميان متغيرها و بازيگران مختلف را تقويت ميپيشنهادي شامل چندين حلقه علّ CLD مدل

 دهيم.ها را مورد بررسي قرار ميترين حلقهادامه تعدادي از مهم

 
 گذاریمربوط به قیمتبالانسی  هایهحلق

ترين اين گذاري رسمي خريد اقلام با ارزش وجود دارد. سه مورد از مهم، تعدادي حلقه مربوط به قيمت3شكل  CLDدر دياگرام 

شود، در حلقه نشان داده شده است. همانگونه كه در اين شكل مشاهده مي 4در شكل  گذاري شده،نام B3و  B1 ،B2كه با ها حلقه

B1 ،قيمت  افزايشاي اصلاح كند كه جذابيت بيشتري داشته باشد. گونهيد قيمت رسمي را بهشهرداري براي رقابت با بازار غيررسمي با

دهد. اين امر موجب كاهش فعاليت بازار آورندگان داراي مجوز، جذابيت بازار رسمي را افزايش ميها براي جمعرسمي يا ارائه تخفيف

ازحد قيمت رسمي ممكن است تأثير منفي بيش افزايشحال، ينباا. شودغيررسمي و در نتيجه كاهش رقابت قيمتي در اين بخش مي

بر درآمد شهرداري داشته باشد. بنابراين، اين حلقه به تعادلي ميان جذابيت قيمت رسمي و حفظ درآمدهاي شهرداري نياز دارد. 

 .هاي كليدي اين سيستم استمديريت دقيق و بهينه اين تعادل، يكي از چالش
 



 
33-15فحه، ص1404بهار ، 1، شمارهشهريمحيط زيست  نشريه مديريت 28  

 
 گذاري رسمي خريد اقلام با ارزشقيمت مرتبط بابالانسي  هايحلقه: 4شكل 

 كنندگانيآورجمع ،يبازار رسم تيجذاب شي. افزاپردازديم يرسمغيرو  يبازار رسم تيجذاب انيبه تعادل م B2همچنين حلقه 

موجب بهبود  شيافزا ني. اابدييم شيافزا يرسم يآورجمع جهيوارد شوند و در نت يتا به چرخه رسم كنديم قيرا تشو يررسميغ

نيز قيمت خريد اقلام بازيافتي را افزايش  يررسميبازار غ، حفظ رقابت ي. اما در ادامه، براشوديم يافتياز فروش مواد باز يدرآمد شهردار

از حد  شيب شياز افزا رايز شود،يم ستميروند موجب تعادل در س نيرا كاهش دهد. ا يبازار رسم تيجذاب توانديكه مدهد مي

 .كنديم يريجلوگ يرسم كنندگانيآورجمع

و فروش به واحد  ، جذابيت بازار رسميرسمي، قيمت بازيافتاين حلقه به رابطه ميان سرمايه در گردش مركز نيز،  B3در حلقه 

كند. اين امر به تر را فراهم ميپردازد. افزايش سرمايه در گردش شهرداري امكان ارائه قيمت خريد بهتر و رقابتيمي پردازش مكانيكي

شود. افزايش فعاليت رسمي، به شهرداري اين امكان را آوري رسمي منجر ميآورندگان غيررسمي و افزايش جمعجذب بيشتر جمع

با اين حال، . ا و فروش مواد بازيافتي كسب كند و سرمايه در گردش خود را تقويت كنددهد كه درآمد بيشتري از صدور مجوزهمي

افزايش بيش از حد قيمت رسمي باعث كاهش شديد سرمايه در گردش ميشود. بنابراين اين حلقه در مقدار بهينه خود به بالانس 

شهرداري به هر دليلي كاهش يابد )مانند مشكلات مالي اگر سرمايه در گردش ميرسد و از افزايش بيش از حد جلوگيري ميشود. ضمنا 

طور موقت از تعادل خارج شود و جذابيت بازار رسمي كاهش يابد. اين حلقه يا كاهش فروش مواد بازيافتي(، اين چرخه ممكن است به

 .تدهنده اهميت مديريت مالي صحيح در ايجاد و حفظ تعادل ميان درآمدها و جذابيت بازار رسمي اسنشان

 

 مربوط به صنایع تبدیلی تقویتی هحلق

دهنده ديناميک رشد و تسريع در شده، نشانارائه CLDدر مدل  R1 حلقه تقويتينشان داده شده است،  5همانگونه كه در شكل 

و هرداري درآمد ش ،آوري رسمي پسماند، صنايع تبديليسيستم مديريت پسماند كرمان است. اين حلقه از تعاملات پيچيده ميان جمع

 شياست كه با افزا ينديدهنده فرآو نشان كنديچرخه مثبت عمل م کيحلقه به صورت  نيشكل گرفته است. اقيمت مجوز فعاليت 
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 ليحلقه به تفص نيتعاملات موجود در ا ي. در ادامه، تمامشوديم تيو تقو ابدييبهبود م جيبه تدر ستميپسماند، س يرسم يآورجمع

 .شوديشرح داده م

 

 هاي بازيافت و صنايع تبديليغرفه مرتبط با تقويتي حلقه: 5شكل 

 ستميدر بهبود و توسعه س ياست كه نقش مهم يديكل ياز اجزا يكيپسماند كرمان  تيريمد CLDدر مدل  R1 يتيحلقه تقو

 يشتريحجم ب ،يشهردار يمجوزها افتيبا در ،يآورندگان رسم. جمعشوديپسماند آغاز م يرسم يآورجمع شيحلقه با افزا نيدارد. ا

 يكنترل شهردار تيو تقو يررسميغ يهاتيموجب كاهش فعال شيافزا ني. اكننديوارد م يارزشمند را به چرخه رسم ياز پسماندها

مواد از شهروندان،  ديكه علاوه بر خر شونديمنتقل م يافتيباز يهابه غرفه شدهيآور. در ادامه، مواد جمعشوديم يآورجمع نديبر فرآ

 يپسماندها يآورجمع موجب بهبودها غرفه نيا وجودهستند. )و غيررسمي(  يرسمآورندگان با جمع ميتعامل مستق يبرا يمكان

 .شودمديريت پسماند مي ستميس ييكارا افزايشارزشمند 

 يومينيآلوم يهاو شمش يكيپلاست يهاباارزش مانند گرانول يمنتقل شده و به محصولات يليتبد عيها به صنااز غرفه يافتيباز مواد

. درآمد حاصل از شوديم يدرآمد شهردار شيپسماند و افزا تيريمد رهيارزش افزوده در زنج جاديموجب ا نديفرآ ني. اشونديم ليتبد

 عيسر يهاپسماند و پرداخت ديخر يبرا يرقابت يهامتيكرده و امكان ارائه ق تيرا تقو يدر گردش شهردار هيمواد، سرما نيفروش ا

 ستميبا س يرا به همكار يشتريآورندگان بداده و جمع شيرا افزا يبازار رسم تياقدامات جذاب ني. اكنديآورندگان را فراهم مبه جمع

 .شوديم تيتقو R1 يتيو حلقه تقو افتهيكاهش  يررسميغ يهاتيفعال جه،ي. در نتكنديم بيترغ يرسم

به چرخه  يررسميآورندگان غ. ورود جمعشوديمنجر م يو اجتماع يطيمحستيز طيبه بهبود شرا نيحلقه همچن نيا عملكرد

 يكار طيو شرا مهيمانند ب ييايآورندگان را با ارائه مزاجمع يشغل تيرا كاهش داده و امن يررسميغ يهاتياز فعال يناش يآلودگ ،يرسم

با  شتريب يها را به همكارپسماند، اعتماد شهروندان را جلب كرده و آن تيريمد نديدر فرآ تيافشف ن،ي. علاوه بر اكنديم نيبهتر تضم

 .كنديم قيتشو يشهردار
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 تيريو مد يررسميرقابت با بازار غ ،يليتبد عيمحدود صنا تيمانند ظرف ييها، چالشR1 يتيحلقه تقو يبالا ليوجود پتانس با

است و  يليتبد عيدر صنا يكاف تيظرف ازمندين يرسم يآورجمع شيبگذارند. افزا ريبر عملكرد آن تأث تواننديدر گردش م هيسرما

در گردش  هيسرما نهيبه تيريمد ت،يشود. در نها تيريمد يرسم يهامتيبا اصلاح مداوم ق ديبا زين يررسميبا بازار غ يمتيرقابت ق

 توانديشود، م تيريمد يدرستحلقه به نيدارد. اگر ا يبازار رسم تيجذاب شيآورندگان و افزاجمع انيم يدر اعتمادساز ياتينقش ح

پسماند  داريپا تيريموفق در مد ييپسماند كمک كند، بلكه كرمان را به الگو تيريمد ستميس يطيمحستيو ز يتنها به بهبود اقتصادنه

 كند. ليتبد يشهر

 
 مربوط به واحد نظارت شهرداریبالانسی  هایهحلق

 حلقهكند. نشان داده شده است، واحد نظارت شهرداري نقش كليدي را ايفا مي 6كه در شكل  B5و  B4هاي بالانسي در حلقه

B4  آوري رسمي و غيررسمي در ارتباط است. با افزايش شدت نظارت شهرداري مستقيماً با شدت نظارت شهرداري و تأثير آن بر جمع

ها به سيستم آورندگان غيررسمي به فعاليت در بازار غيررسمي كاهش يافته و آنتمايل جمعآوري غيررسمي، هاي جمعبر فعاليت

هايي حال، اين افزايش با محدوديتشود. بااينآورندگان رسمي به غيررسمي ميشوند. اين امر باعث افزايش نسبت جمعرسمي جذب مي

ود افزايش يابد. محدوديت منابع انساني و مالي شهرداري و همچنين طور نامحدتواند بهمواجه است، زيرا شدت نظارت شهرداري نمي

 .كنداي از تعادل را در سيستم ايجاد ميآورندگان غيررسمي، نقطهمقاومت جمع

رساني شود. شهرداري با تبليغات و اطلاعآورندگان غيررسمي آغاز ميبا فرآيند صدور مجوزهاي جديد براي جمعنيز  B5 حلقه

كند. افزايش آورندگان غيررسمي را به دريافت مجوز و ورود به سيستم رسمي ترغيب مي، جمعته فشار ناشي از واحد نظارتو الب مناسب

هايي حال، اين فرآيند نيز محدوديتشود. بااينآوري پسماند و تقويت سيستم رسمي منجر ميآورندگان رسمي به بهبود جمعتعداد جمع

هاي ها افزايش يافته و سودآوري فعاليتازحد افزايش يابد، ممكن است رقابت ميان آنن رسمي بيشآورندگادارد. اگر تعداد جمع

 .هاي غيررسمي سوق دهدآورندگان را دوباره به سمت فعاليتآوري كاهش يابد. اين كاهش سودآوري ممكن است جمعجمع

 

 واحد نظارت شهرداري مرتبط با هاي بالانسيحلقه: 6شكل 
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 يررسميبه غ يآورندگان رسمو هر دو بر نسبت جمع كننديعمل م گريكديدو حلقه در تعامل با  نياشود، همانگونه كه مشاهده مي

 يكنترل و سامانده يبرا يدي( دو ابزار كلB5)در  ديجد ي( و صدور مجوزهاB4)در  يهستند. شدت نظارت شهردار رگذاريتأث

سوق  يرسم ستميآورندگان را به سمت سداده و جمع اهشرا ك يررسميغ يهاتيرت، فعالنظا شيپسماند هستند. افزا يآورجمع

 .كنديرا فراهم م ستميها به سورود آن يو منظم برا يقانون ريمس غات،يصدور مجوزها و تبل كهيدرحال دهد،يم

 حال،ني. بااكنديم ليتبد ستميس تيريمد يابزار قدرتمند برا کيرا به  B5و  B4 يبالانس يهاحلقه زم،يدو مكان نيا بيترك

 توانديتعادل م نيدارد. عدم توجه به ا يبستگ يقيتشو يهااستيمجوزها، و س نهينظارت، هز انيم قيتعاملات به تعادل دق نيا تيموفق

 آورندگان شود.جمع انيم يتينارضا جاديا ايستم يس ييمنجر به كاهش كارا

 نتیجه گیری-4

پسماند  تيريمد يسازنهيبه يجامع برا ي(، راهكارCLD) يو معلول ينمودار چرخه علّ افتهيمدل بهبود کيمطالعه با ارائه  نيا

پسماند و  تيريمد يررسميو غ يرسم يهاچرخه يسازكپارچهيبر  يشنهاديمدل پ ي. تمركز اصلكنديم يدر كرمان معرف يشهر

در ساختار  يافتيباز يهاغرفه يو نقش محور يليتبد عيدغام صنامدل، ا يديكل ينوآوردو بخش است.  نيا انيم يهمكار تيتقو

از جمله  ن،يشيپ يها. برخلاف مدلبخشديآن را بهبود م يورداده و بهره شيرا افزا ستميس يريپذپسماند است كه انعطاف تيريمد

ارزش  جاديا يكرمان برا يشهردار تيظرف لون،يو نا کي، پلاستPET وم،ينيآلوم افتيباز يمدل با افزودن واحدها ني[، ا11مطالعه ]

 يرا برا نهيبلكه زم دهد،يم شيرا افزا ينه تنها درآمد شهردار كرد،يرو نيرا گسترش داده است. ا يبازگشت مال شيو افزا ياقتصاد

را ساختارمندتر و كارآمدتر  يپسماند شهر تيريو مد كنديفراهم م يبه چرخه رسم يررسميآورندگان غو جذب جمع يسامانده

 .سازديم

 ،يو شهردار يررسميغ ،يآورندگان رسممختلف شامل جمع گرانيباز انيتعاملات م قيدق ميبا ترس ،يشنهاديپ CLDمدل 

 يكپارچگي ليمدل، تسه نيدر ا يافتيباز يها. نقش برجسته غرفهدهديارائه م نفعانيذ نيا انيم يهمكار تيتقو يشفاف برا يساختار

جذاب،  يمنصفانه و صدور مجوزها يگذارمتيمانند ق يمال يهامشوق جاديو با ا كنديم نيرا تضم يررسميو غ يرسم يهاچرخه

ارزشمند به سمت  يپسماندها تيموجب هدا كرديرو ني. اكنديم بيترغ يرسم ستميبا س يرا به همكار يررسميآورندگان غجمع

 يها. افزودن حلقهكنديم تيپسماند را تقو يآورجمع نديبر كل فرآ يكنترل شهردار حال نظارت و نيشده و در ع يچرخه رسم

و  دارتريپا ي، ساختارCLDبه مدل  ،يو نظارت شهردار يرسم يگذارمتيمرتبط با ق يهااز جمله چرخه ،يو بالانس يتيتقو

 .كنديكمک م يطيمحستيز يداريپا يكرده است كه علاوه بر كاهش اتلاف منابع، به ارتقا جاديا رتريپذانعطاف

 يصنعت يهايمواد خام به ورود ليپسماند را با تبد تيريارزش مد رهيزنج ،يشنهاديدر مدل پ يليتبد عيگنجاندن صنا ن،يهمچن

 يارزش اقتصاد شينه تنها موجب افزا افت،يساده پسماند به پردازش و باز يآوراز جمع کياستراتژ رييتغ نيكرده است. ا تيبا ارزش، تقو

 يهاغرفه لياز پتانس نهيو استفاده به يليتبد عيصنا تيبه همراه دارد. تقو زين يطيمحستيو ز يمثبت اجتماع راتيشده است، بلكه تأث

 نيا ت،يرا دارد. در نها يررسميغ يهارقابت با چرخه ييكه توانا كنديم ليتبد يشهر داريتوسعه پا يبرا ييكرمان را به الگو افت،يباز

 تواندينه تنها م افته،يساختار سودآور و سازمان کيپسماند كرمان، با حركت به سمت  تيريمد ستميكه س دهديمطالعه نشان م

 مشابه قابل استفاده است. طيبا شرا گريد يشهرها يبرا يرا حل كند، بلكه به عنوان مدل يمحل يهاچالش
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