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Abstract 

In this article, the security challenges of Tehran's Grand Bazaar have been investigated. The 

research method is descriptive-analytical research and in terms of purpose, this research is applied-

developmental. Analytical Network Process (ANP) was used to weight the indicators studied in 

the research. Based on the table of verbal and numerical scales based on the hourly method, a 

pairwise comparison between criteria and indicators was performed based on importance and 

preference, and the data was extracted and analyzed using Super-Decision software. The extracted 

criteria were done by polling experts and completing the questionnaire, which includes 14 main 

criteria and a total of 45 sub-criteria. According to the obtained results, the criteria of physical 

problems, dilapidation of buildings, greenhouses, cells and corridors were ranked as the 1st factors 

causing accidents, and after that, the state of the disordered electricity network and the lack of fire 

stations in the market were given the most weight. Also, the last extracted criterion is unsafe 

unloading and loading by workers and employers, which obtained a better situation than other 

indicators. At the end, suggestions for improving the safety situation of Tehran Grand Bazaar in 3 

short, medium and long term categories have been presented. 
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 ایمني   ت ی ر ی مجموعه بازار بزرگ تهران از منظر نظام مد   ی ها چالش   ل ی وتحل ه ی تجز 

 2پرستحق ، محمدرضا  1امین پاداش

 اقلیم و سلامت، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات درمانی دزفول، ایران مرکز تحقیقات تغییر    -1

 و تحقیقات تهران، ایران   واحد علومدانشگاه آزاد    ستیزط یمحدکترای مدیریت    -2

 
 چکیده  

  شده خصوص پرداخته   نیلازم در ا  داتیو تمه  یهاشنهادیبازار بزرگ تهران و ارائه پ ی  منیا  یها چالش  یبه بررس  در این مقاله 

  ی وزن ده  یبرا.  باشدیم  یاتوسعه  -یپژوهش کاربرد  نیهدف، ا  ث یو از ح   یلتحلی  –ی  فیتوص  قاتی تحق  فیدر رد  قیروش تحق است.  

  ی کلام ی هااسیجدول مق ی. بر مبنادی( استفاده گردANP) شبکه ی لیو مطالعه در پژوهش از مدل تحل یموردبررس ی هابه شاخص

ها با استفاده از انجام و داده  تیو ارجح  تیهمها بر اساس او شاخص  ارهایمع  نیب  یزوج  سهیمقا  ،یبر روش ساعت  یمبتن  یو عدد

پرسشنامه انجام    لیاز خبرگان و با تکم  یشده با نظرسنجاستخراج ی  ارهایشد. مع  لیاستخراج و تحل   Super-Decisionافزار  نرم

ها،  فرسوده بودن ساختمان  ،یمشکلات کالبد  ار یمع  آمده دستبهزیر معیار است. طبق نتایج    45  مجموعاًمعیار اصلی و    14  شد که شامل 

  یهاستگاهیتعداد ا  کمبود  وشبکه نابسامان برق  وضعیت  ازآن  پسعوامل ایجاد حوادث قرار گرفت و    1رتبه    درها  ها و دالانحجره  ،سراها

توسط    منیناا  یریو بارگ  هیشده تخلاستخراج   اریمع  نیآخرترین وزن را به خود اختصاص دادند. همچنین،  بیش  در بازار  ینشانآتش

وضعیت بهتری را به دست آورد. در انتها پیشنهادهایی جهت بهبود وضعیت    هاشاخصاست که نسبت به سایر  انیکارگران و کارفرما

 است.  شدهارائه  بلندمدت ، میان و کوتاهدسته 3ایمنی بازار بزرگ تهران در 

 

 (. ANP) یلیشبکه تحل ندیبحران، بازار تهران، فرآ تیریمد  ،یمنیا ، یبندتیاولوکلمات کلیدی:  
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 مقدمه -1
  یهاتیاز فعال  یاریبس  رایز  دانند؛یم  رانیعنوان قلب اقتصاد اکه آن را به  شودیکشور محسوب م  یبازارها نیتراز مهم  یکیبازار تهران،  

گردشگران   یتنها برااز عصر قاجار است که نه  یادگاریتهران قرار دارد،    ی میبازار که در بافت قد  نی. ادهد یمحل رخ م  نیدر ا  یاقتصاد

 است.  ی دنی جذاب و د زین یگردشگران خارج ی، بلکه برایداخل

در فهرست آثار  1356تهران است که در سال   دیمراکز خر نیترو از جذاب  تختیمهم پا یخیو تار یبزرگ تهران از مراکز اقتصاد بازار

از   ی ابه فروش انواع کالاها اختصاص دارد و شامل مجموعه  رسد،یهکتار م  120بازار که وسعت آن به حدود    نی. ادیبه ثبت رس  رانیا  یمل

  ی ندگ یدر بازار تهران نما  یدیتول  یها از کارگاه  یاری. درواقع بسشودیکالا و... م   یانبارها  ،یدیتول  یهاکارگاه  ها،فروشعمدهها، فروشخرده

 . [1] د یآیحساب مکالا در داخل کشور به عیتوز یمحل مرکز اصل  نیرو ا نیدارند و از هم

 یبرنامه جامع شهردار  هیها از زمان تهمدت.  آن است  یهامعابر و مقاوم نبودن سازه  یها، تنگ ساختمان  یبازار فرسودگ  یمشکل اصل

دارند موجب شده تا عملاً    تیمحدوده مسئول  نیکه در ا  یوزارتخانه و سازمان  23  یتوجهیمحافظت از بازار گذشته است اما ب  یتهران برا

. لذا، این منطقه حساس در معرض ریسك بالای خطرات مختلف است و  [2]  طرح بسته بماند   نیا  یرا اج   یتهران برا  یدست شهردار

اقدامات ضروری انجام شود.    منظوربهبایستی   ی مالی و نیروی انسانی بایستی  هاتی محدود ، با توجه به  رونیازاافزایش سطح ایمنی آن 

ی انجام زیربرنامهی اثرگذار بر ایمنی بازار بزرگ تهران انجام شود تا بتوان با کارآمدی بیشتری برای این حوزه  هاشاخصی بر  بندت یاولو

 داد.

ی برای  داتیو ارائه تمه  بازار بزرگ تهراندر  بزرگ    چهارسوق ناحیه  در    یاضطرار  هیتخل  ی منیا  یابیارز( به  1396حمدی )محسین زاده و  

در معابر متصل به   یسوزعوامل منجر به بروز آتش  ریتأث. طبق نتایج این مطالعه،  [2]بهبود وضعیت واکنش در شرایط اضطرار ارائه دادند  

در معابر متصل  یسوز از بروز سانحه آتش یریشگیپ   یهاوه یش ریتأثو همچنین  دهدیم ریسك بالایی را نشان چهارسوق بزرگ بازار تهران 

بازار   رگبه چهارسوق بز  یدر معابر منته یاضطرار هیتخل یرهایمس تیوضعاز طرف دیگر، . خواهد بود ادیبه چهارسوق بزرگ بازار تهران ز

 . ستیدارا نرا  یسطح مناسب یاضطرار هیتخل یرهایبه لحاظ مس نبوده وتهران مناسب 

پرداختند   در برابر آتش  یمنیبر ا  د یبا تاک  یکنترل  یراهکارها  شنهادیدر بازار همدان و پ   یمنیا  یابیارز( به  2013محمد فام و همکاران )

  رهایمسنامناسب ساختمان ها و    یطراح  لیاست. بازار همدان به دل  یبازار مهم  یمنیو ا  یاجتماع   ،یاقتصاد  ،یخیبازار همدان از نظر تار.  [3]

  هاز بازار در محدود  یمنطقه ا  چینشان داد که ه  ج یاست. نتا  یمنینکات ا  تیدر رعا  یاتیح  یموجود، واحد  ی کالاها یبالا  یو ارزش اقتصاد

 است. نیازمورد   یو آموزش آتش نشان زاتی مانند تجه یو ادار ی فن یکنترل ها یرو اجرا نیامن قرار ندارد. از ا

ی اثرگذار بر یك پدیده است. مطالعات بسیاری برای هاشاخصی  بند تیاولوی چند معیاره ابزاری مناسب برای  ریگمیتصمی  هاروش

بوده است.    هاآناز پرکاربردترین    ANPو    AHPی  هاروشاست که    شدهانجامدر حوزه ایمنی    هاشاخصارزیابی ریسك یا ارجحیت بندی  

 است. شدهپرداخته زمینه  در ادامه به بررسی برخی مقالات مشابه در این

( امیدواری  و  به  1396نوایی  خودروساز  یمنیا  سكیر  یابیارز(  صنعت  از    یدر  استفاده  و   William Fine  یهاروشترکیب  با 

DEMATEL – ANP    ن یفا   امیلیتوسط روش و  یخودروساز یهاشرکت   نیتراز بزرگ   یکیمختلف    یمطالعه واحدها  نیدر ا  .[4]پرداختند 

 ج ی . سپس نتاشد نییتع سكیر یهرکدام از پارامترها تیوزن اهم زانی م ANP-DEMATELبا استفاده از روش و  قرار گرفت یابیمورد ارز

 قرار گرفت.   یابیآمده همان صنعت دوباره مورد ارزدستبه یآخر با الگو مرحله. در  ندشد قیتلف نیفا ام یلیآمده با روش ودستبه

( امیدواری  و  داغی  برایالگو(  1397قره  پ   یی  ترک  مانکارانیانتخاب  روش  از  استفاده  تحل  GDEMATEL-ANP  یبیبا  رابطه   لیو 

انجام  برتر در صنعت نفت مانکاریو انتخاب پ  ارها یمع  یبندمطالعه رتبه  ن یدر ا.  [ 5]ارائه کردند  صنعت نفت  ی در منیا کردیبا رو یخاکستر

وجود   یارتباط درون  یفن  یمنیا  یابیو ارز  یفن  یمنیا  زیفاز آنال  یارهایمع  نینشان داد که ب  قی تحق  GDEMATEL-ANPبخش    ج ینتا  شد.

  یمن یدر صنعت نفت سوابق ا  مانکارانیدر انتخاب پ   یمنیشاخص ا  نیترنشان داد که مهم  قیتحق  نیا  ANPحل    یینها  جینتا  نیدارد. همچن

 شود.  هاآنی به اژهیوی است که بایستی توجه منیشده در بخش اانجام یگذارهیو سرما
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و    ANP  یهانفت با استفاده از روش  یهاشگاهیدر پالا  HSE  یارهای مع  یبندتیاولو  و  یکم  ( اقدام به بررسی1399میرزا و همکاران )

DEMATEL    نسبت به سایر معیارهای شامل   450/0با وزن نرمال شده    یرهبر  اریمع  ارجحیت  دهنده نشان  این تحقیق  ها افته. ی [6]نمودند

 .است بوده یو بازنگر یزیمممعیار  تیدرنهاو  شی اجرا و پا، سازمانی، مشخطی، زیرطرح، سكیر تیریو مد یابیارز

استان    ینیامام خم  مارستانیدر ب  ستیزطی، بهداشت و محیمنی ا  یهاسكیر  یبندتیو اولو  ی ابیارز  ( به1398یی و همکاران )زامیر

و بر   یی شناسا  هامارستانیدر ب  یاصل  یهاسكیر  ابتدا در    قیتحق  نیدر ا.  [7]نمودند    FUZZY ANPو    FMEAبا استفاده از روش    لامیا

و با استفاده از   یبندتیاولو  یارهایمع  در ادامه،.  تعیین شد  یریپذب یشدت، احتمال و آس  فاکتورسه    سكیهر ر  یبرا  FMEAل  مداساس  

فاز  لیتحل  ندیفرآ اولو  یشبکه  به  اولو  ج ینتاطبق  .  شداقدام    ها سكیر  یبندتینسبت  عدد  ب  سكیر  تی ازنظر   موردمطالعه   مارستانیدر 

 11.67  زانیبا م  سكیر  تیعدد اولو  نیمؤثر بر انسان و کمتر  یکیولوژیمربوط به عوامل ب  32.85  زانیبا م  سكیر  تیعدد اولو  زانیم  نیبالاتر

 . شناسایی شد سانمؤثر بر ان   یکیزیمربوط به عوامل ف

ی اثرگذار بر ایمنی بازار بزرگ  هاشاخصی  بندتیاولوایمنی دارد، شناسایی و    ازنظریی که بازار تهران  هاچالشبا توجه به اهمیت و  

و هدر رفت منابع   یستیز طیمح ، یجان  ،ی جمله مالها منکاهش خسارت نیو همچن ی منیا سطح شیدر افزاتهران و ارائه راهکارهای لازم 

ی نظر آورجمعدهای میدانی و  در این مطالعه سعی شده تا با بازدی  لذا،  . لازم و ضروری استو...    یسوزحوادث نامرتبه، آتش  جادیاز ا  یناش

 ی اثرگذار بر ایمنی بازار تهران پرداخته شود و در انتها راهکارهایی برای بهبود وضعیت آن ارائه شود. هاشاخص  نیترمهمخبرگان به بررسی  

 

 هاروش مواد و  -2
به ماه ا  یو عوامل و عناصر موردبررس  قیتحق  ت یبا توجه    یلتحلی  –   یفیتوص  قاتیتحق  فی آن در رد  قیپژوهش، روش تحق  نیدر 

و    یبندتیبازار تهران، اولو  ی هامرتبط با چالش  ی ارهایمع  ریو ز  ارها یعوامل، مع  ن ییشامل؛ تع  قیتحق  نی ا  یو کاربرد  ژهی. اهداف و باشدیم

با  شاخصو    ارهای مع  ریز  ،ارهایمع  یبندرتبه  الگو  كیها  ارائه  تهران است.    یاضطرار   طیشرا   تیریجهت مد  ییمنطق مشخص و  بازار  در 

و    ندیملاک عمل بوده است. فرا  قیعنوان اصول، مبنا و ارکان تحقبه  زی پژوهش ن  نیدر ا  یدان یو مطالعات م  یامطالعات کتابخانه  نیهمچن

 : باشد یم ریبه شرح ز قیمراحل انجام تحق

 ی و خارج یاز منابع داخل قیتحق یموضوع   اتیادب یو بررس ینترنتی، جستجو ااتیمقالات، کتب و نشر یمطالعه و بررس (1

 موجود بازار تهران  عتیوض نهیموجود در زم ی فیو ک  یآمار و اطلاعات کم یآورو جمع یگردآور (2

با توجه   قیتحق  یهاو شاخص  ارها یمع  یی جهت شناسا  شانیآن توسط خبرگان و استخراج نظرات ا  لیها، تکمپرسشنامه  هیته (3

 ق یتحق نهیشیپ به نظر خبرگان و سوابق 

 (ANPمنطق مشخص ) كیبا    ارهایمع ریو ز یارهایمع نییو تع یبندت یاولو (4

 ها شاخص ریو ز ارهایمع یبندرتبه  (5

وزن   یبرا  Super  Decisionافزار  ها با استفاده از نرمو شاخص  ارهایمع  یشبکه( و وزن ده  لی)تحل  ANPاستفاده از روش   (6

 و مطالعه در پژوهش.  یموردبررس  یهابه شاخص  یده

  هیو ته  نی، نسبت به تدوباشد یم   هاست یلاز چك  یبخش  دهنده لیکه تشک  یو خارج  ی آمده از منابع داخلدستاطلاعات به  یمحتوا   از

که مستند بر روش کوکران   (1)جدول    با استفاده از جدول مورگان   هاپرسشنامه  هیو ته  یخبرگان اقدام شد. پس از طراح  یهاپرسشنامه

 بازرسان و    نشانآتشدر این مقاله شامل    مورداستفاده  . خبرگاندیگرد  ل یو تکم  عینفر از خبرگان توز  20  نیمذکور ب  یهااست، پرسشنامه 

  یینسبت به استخراج و شناسا  شانیسپس بر اساس نظرات اشهرداری منطقه است.    HSEتخصصی ایمنی منطقه و همچنین کارکنان واحد  

 50از    شتریب  ای اجماع نظر برابر و    یبر فراوان  ی مبتن  ، یدلف  ی هاها با استفاده از روشپرسشنامه  لیوتحلهیها اقدام و تجزو شاخص  ارها یمع

 . دی گرد ییها و عوامل مؤثر شناسامؤلفه یینها  ستیانجام و ل یدرصد غربالگر

ماتر بعد  نرممؤلفه   یبرا  ی بر روش ساعت  یمبتن  یزوج  سهیمقا   س یدر مرحله  از  استفاده  با  و سپس  انجام  عوامل  و   Superافزار  ها 

Decision  شبکه    لیو روش تحل(ANP  )یوزن ده ،  آمدهدستبهی  هاسیماترطبق    .[8]به دست آمد    هاو شاخص  ارهایاز مع  كی هر    یبرا  
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و وزن نرمال  فی، وزن ضعلآه دی؛ وزن ادهد ی ارائه م یسه خروج Super  Decisionافزار . نرمانجام شدها آن یبندرتبه  بهانجام و نسبت 

 بر روش   یمبتن  یو عدد  یکلام  یهااسیجدول مق  یبر مبنااست،    ذکرقابل  .[9]  ملاک عمل قرار گرفت  له آدیوزن ا  قیتحق  نیکه در ا

بر اساس اهمو شاخص  ارهای مع  نیب  یزوج  سهیمقا   ، یساعت نرمانجام و داده  تیو ارجح  تیها  از  با استفاده   Super  Decisionافزار  ها 

 شد.  لیوتحله یاستخراج و تجز

 
 مقادیر ترجیحات برای مقایسه زوجی   -1جدول  

 ترجیحات )قضاوت شفاهی(  مقدار 

 ترتر یا کاملاً مطلوب مرجح یا کاملاً مهم کاملاً   9

 ترجیح بااهمیت یا مطلوبیت خیلی قوی  7

 ترجیح بااهمیت یا مطلوبیت قوی  5

 ترتر یا کمی مطلوب کمی مرجح یا کمی مهم 3

 ترجیح بااهمیت یا مطلوبیت یکسان 1

 ترجیحات بین فواصل قوی  8و    6،  4،  2

 :از اندعبارت  هاداده لیوتحله ی تجز ابزار

 . باشد یپرسشنامه خبرگان م هی ته یکه مبنا  یو خارج یمربوط به منابع داخل  یهاست یلچك  هیته (1

 )شاخص(.  اریمع ری، زارهایها در خصوص معداده یها جهت گردآورپرسشنامه (2

 .ANP كی تکن یجهت اجرا Super-Decisionافزار بسته نرم  (3

 .ستیزطیبهداشت و مح ،یمنیدر حوزه ا قیمنطقه تحق ربطیاز موضوعات ذ ریتصاو هیته (4

 

 ANPمدل    -1- 2
بر اساس    نهیبه  نهیو انتخاب گز  ارهایوزن مع  نییتع  یاست که برا  اره یچندمع  یریگمیروش تصم  ك ی(  1ANPشبکه )  ل یتحل  ندیفرا

 ی ادیروش شباهت ز  نیا .شودیدر نظر گرفته م  زین  یریگم یعناصر تصم  انیم  یروش روابط درون  نی. در اشودیاستفاده م  یزوج  یهاسهیمقا

 میتعم  ANPروش    شد یعناصر در نظر گرفته نم  ی روابط درون  AHP. ازآنجاکه درروش  [11,  10]  دارد   یمراتبسلسله  لیتحل  ند یبه روش فرا

 ی موارد  در .شودیاستفاده م  یزوج  سهیاست و از هر دو روش از مقا  می وزن عناصر تصم  نیی. هدف هر دو روش تع[10]  است  AHPروش  

از روش   توانینم  گری د  ستند،یسطح قرار دارند مستقل از هم ن  كیکه در    یعناصر  ا یاثرگذارند و    ییسطوح بالا   ی رو  ینییکه سطوح پا

AHP   کرد روش  [12]  استفاده   .ANP   پ تصم  ان یم  ده یچیروابط  مختلف  به  م یسطوح  شبکه را  م  یاصورت  ت  دهد ینشان  و  و  عاملات 

 ل یهر خوشه تشک  ی عناصر در کنار اوزان درون  انی م  یاز روابط عل   ی. اوزان ناشردیگیرا در نظر م  وهایو آلترنات  ارها یمع  انیم  یبازخوردها

 ی عناصر با استفاده از شکل حد   ییاوزان نها  تیموزون شده و درنها  یبه روش خط   سی سوپر ماتر  نی. ادهد یرا م  هیاول  سیسوپر ماتر  كی

 . [13] شودیاستفاده م Super Decisionافزار روش از نرم   نیمحاسبات ا انجام ین به دست خواهد آمد. براوموز  سیسوپر ماتر

 

 
1 Analytical Network Process 
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 : [14]در ادامه ذکر شده است  ANPخلاصه گام های انجام مدل 

 

ت ری   ا  ار   کهت ری   ا  ار   که

ت یی   ا  ار  و ر 
ماتری  اولیه

انجام مقای ات زو ي

ت کیل  و رماتری  
اولیه

ت کیل  و رماتری  وزن 
دار

ت کیل  و رماتری  
 دی و ت یی  اوزان نهایي

 

 ANPگام های انجام مدل    -1شکل  

 

ه باشد و تنها  نداشت  نهیاگر مساله گز  یعنیکند    ی م  ت یکفا  اریرمعیو ز  اریتنها وجود مع  ANPمدل    كی  لیتشک  یبراقابل ذکر است،  

 را انجام داد.  ANPتوان مدل  یم  ارجحیت بندی معیارها و زیرمعیارها اهمیت داشته باشد

 

 موردمطال ه منطقه  - 2- 2
  ی هزار نفر فعال اقتصاد 180شده است که حدود شهر تهران واقع   یهکتار در محدوده مرکز 120حدود  ی بازار بزرگ تهران با مساحت 

را در خود    یهزار واحد صنف  52بر اساس آمار    نیهمچن  افتد، یهزار تردد در آن اتفاق م   900تا    800  نیدر آن حضور دارند و روزانه ب

از   شیکنندگان خدمات که درمجموع بعنوان ارائه به  انیخدمات و کسبه و بازار  کنندگانافتیعنوان دراست. حضور شهروندان به  دادهیجا

ازاباشندی از حوادث و خطر م  یعار   من،یا  یطیمح  ازمندی، نشوندیو پانصد هزار نفر م  ونیلیمكی تا در برنامه   طلبدیمهم م  نیا  رونی. 

آن انجام شود. بازار   یو خطرها  هاسكیو کاهش ر  یسازمن یا  یبرا  یزیرو سپس برنامه  ی ابیارز  ،یی تهران شناسا  ارباز  HSE  موارد  یمدون 

در جنوب،    یمولو  یهاابانیخ  انیبازار در م  نیا  .قرار دارد  یشهر  12است که واقع در مرکز شهر تهران در منطقه    یمیقد  یتهران بازار

پانز  ینیخم  یمصطف و    یچهارراه مولو  ه، یمحمد  دان یم  ها ابانیخ  نیدر غرب قرارگرفته است. در تقاطع ا  ام یدر شمال و خ  ده در شرق، 

 در محدوده بازار قرارگرفته است. دانیماز محدوده بازار و سبزه رونیپانزده خرداد در ب دانیم  اند.قرارگرفته  روسیچهارراه س

 

 ن ایج و بحث -3
 احصاء شد.  ریبه شرح ز ارهایمع  ریو ز ارها یها معو استخراج پرسشنامه ازیاطلاعات موردن یآورو جمع ی دانیم ی هایپس از بررس

 ها ها و بازارچه ها و دالانها، سراها حجرهفرسوده بودن ساختمان ، یمشکلات کالبد (1

 محدودکننده در بازار  یهایو دسترس كیو معابر تنگ و بار رهایها و مسگذرگاه (2

 شبکه نابسامان برق در بازار (3

 در بازار ینشان آتش یهاستگاهیکمبود تعداد ا (4

 (درانتیه  یرهای)ش ینشانکمبود منابع آب آتش (5

 ی نشانآتش یهاستمیو س زاتیها و سراها به تجهحجره  زیو عدم تجه یمنیناا (6

 ونقل بار معضل سد معبر کسبه و حمل (7

 نشده  یکارشناس یی و جانما ی ابیموارد مکان یمشاغل در بازار و در برخ  یگوناگون (8
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 در بخش اعظم بازار شده یو دفع پساب استاندارد و مهندس یآورجمع ستمیعدم وجود س (9

 ان یتوسط کارگران و کارفرما  منیناا یریو بارگ هیتخل (10

 بازار تهران  طیها، کارگران و شهروندان در محتوسط کسبه، عوامل آن یستیز طیو مح ینکات بهداشت تیعدم رعا (11

 مرتبط با بازار یها و نهادهاسازمان نیلازم در ب  یهایعدم وجود هماهنگ  (12

 قیهشداردهنده جهت اعلام حر  یهاعدم وجود سامانه ا یکمبود و  (13

 و...   ییایمیشاحتراق بالا، مواد  تیمواد باقابل ،یمواد سوخت حیصح یعدم حمل و نگهدار (14

  یناش  ی)شاخص( کالبد  اریمع  ری زاست.    شده پرداخته در ادامه به بررسی و توضیح زیرمعیارهای مربوط به هر یك از معیارهای بررسی  

 از:  اندعبارت  از بافت فرسوده

 و مملو از کالا و...  بیفرسوده و در حال تخر یهابافت -

 بودن بنا  بیو در حال تخر  یباوجود فرسودگ یاستفاده تجار -

 متروکه و...  زشیفرسوده و در حال ر یبنا -
 

 

 در بافت فرسوده بازار تهران   منیناای  هاو سقف   هاواره یاز د  یینما  -2شکل  

 

 

 و فرسوده بازار تهران   منیناا  یهااز بالکن   یینما  -3شکل  
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طبق موارد زیر شناسایی   محدودکننده در بازار یهایو دسترس كی و معابر تنگ و بار رهایها و مس)شاخص( گذرگاه اریمع ریزدر ادامه، 

 شدند: 

 ی نشانآتش یخودروها رممکنیمعابر و عبور غ  یتنگ -

 یامداد یخودروها عبوررقابلیناهموار و غ  ی و گذرها رهایمس -

 ی نشان آتش یخودروها یموانع برا جادیحمل بار و ا یهاانسداد معابر با کالا و چرخ -

 

 

 بازار   كیو معابر تنگ و بار  رهایاز مس  یینما  -4شکل  

 ی زیر شناسایی شدند: بنددستهبر اساس  شبکه نابسامان برق در بازار های مربوط بهاریمع ریز

 به شبکه برق یبار اضاف  لیپرمصرف و تحم  یبرق  لیاستفاده از وسا -

 رمجازیبرق و انشعابات غ  ی هایکشمیس یآشفتگ -

 اطفاء  لیقابل اشتعال و فقدان وسا  یپرمصرف در مجاورت کالاها ی هااستفاده از لامپ -

 یمنیا داتیتراکم تابلو برق بدون در نظر داشتن تمه -

 یدر کنار واحد تجار یزسوبدون حفاظ باسابقه چند آتش یتابلو برق فشارقو -

 ی سوزبرق در مرکز بازار و سوابق متعدد آتش یهادر پست یمنیناا -

 

 

 در بازار   منیبرق ناا  یهاپست   و  هاکابل  شبکهی  از نابسامان  یینما  -5شکل  
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 : اندذکرشدهدر ادامه  در بازار ی نشانآتش یکمبودها های مربوط به  اریمع ریز

  ی رهای)ش  ینشانآب آتش  یرهایکمبود ش-   ینشانآتش  ی هاستم ی و س  زاتیها و سراها به تجهحجره   زیو عدم تجه  یمنیناا -

 (درانتیه

  یروانیش  یهاسقف-  قینشانان به محل حرآتش  عیسر  یعدم دسترس-   ی نشانبه سازمان آتش  هاقیموقع حرعدم اطلاع به -

 قینترل و مهار و اطفاء حرجهت ک ی نشانو مشکلات آتش یچوب ی با خرپاها وستهیپ 

 عبارنتد از:  (درانتیه یرهای)ش  ینشانکمبود منابع آب آتش مرتبط با  اریمع ریزهمچنین، 

 درانتیه یرهایکمبود فضا جهت استقرار و نصب ش -

 ریو نصب ش ی ابیآب و فاضلاب جهت مکان یهارساختیعدم وجود ز -

 است از:  عبارتی نشانآتش یهاستم یو س زاتیها و سراها به تجهحجره زیو عدم تجه یمنیناا  های مرتبط بااریمع ریز -

 ی نشان هشداردهنده آتش یهاستم یو س زاتیها و سراها به تجهحجره زیعدم تجه -

 قیکنترل، مهار و اطفاء حر یو سخت یچوب یبا خرپاها وستهیپ  ی روانیش یهاسقف  -

 مناسب در محل  ی اطفائ ل ینبودن وسا یکاف  -

 ها تیفعال یها و گوناگون ناهمگون حجره بافت   -

 توسط کسبه یمنیو عدم توجه به مسائل ا یانگارغفلت و سهل -

گرفته،  هامصاحبهو    دهایبازدطبق   صورت  آتش  نیترمهمی  از    شامل  یسوزعوامل  ناشی  حرارت،  تهیس یالکتر  یانرژحوادث   ی منابع 

شناسایی    یمنیعدم توجه به موارد ا  ت یدرنهاو    و ...  یو برشکار  یمانند جوشکار  راتیتعم،  اتیاستعمال دخان،  گاز  یلندرهایس،  راستانداردیغ 

 شدند. 

 دسته شناسایی شدند:   6در    ونقل بارمعضل سد معبر کسبه و حملهای مربوط به  اریمع  ریز

 بازار ی هاتیدر اوج فعال یدست یها چرخ  لهیوسبه ی سد معبر عموم -

 یامداد یخودروها  یو ممانعت از دسترس هینقل   لیتوسط وسا ی سد معابر عموم -

 یدر معابر عموم تیازدحام کالا و جمع -

 كیبزرگ در کنار معابر بار  یهااحداث بازارچه  -

 یمنیا ریتداب نیترکوچك تیعبور بدون رعا  ریتراکم کالا در مس -

 معابر میاز حر رمجازیو فروش کالا با استفاده غ  دمانی راهرو به محل چ ل یاشغال و تبد -

 

 

 در بازار   یتجار   یواحدها  یکالا و بارها   یاز سد معبر و دپو   یینما  -6شکل  
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تنوع و اریمع  ریز با  در برخ  ی گوناگون  های مرتبط  بازار و  دسته   2نیز در    نشده   یکارشناس  یی و جانما  ی اب یموارد مکان  یمشاغل در 

 شناسایی شدند: 

 یدر مواقع بحران یامداد یروهایتنش و کاهش نظم و قدرت مانور ن جادیا -

 مضاعف  یهاخسارت جاد یبحران در هنگام وقوع حوادث و ا تیریشدن مد تردهیچیپ  -

در   در بخش اعظم بازار شده یو دفع پساب استاندارد و مهندس یآورجمع ستمیعدم وجود سهای مرتبط با شاخص اریمع ریزدر ادامه، 

 دسته شناسایی شدند:  3

 فرسوده یها و بناها مخاطرات فراوان خصوصاً در بافت جادیو ا نیفرونشست زم -

 هاها و نشست بناها و آوار شدن آنلرزش جادیا ، یجذب یهاچاه یها زشیفرور -

 آب، خاک، بو و...(  ی)آلودگ یستیز  طیمعضلات و مشکلات مح جادیا -

 دسته پیشنهاد شدند:   2در    انی توسط کارگران و کارفرما  منیناا  یریو بارگ  هیتخلهای قسمت  اریمع  ریز

 ونقل کالا و اجناسدر حمل  یمنیمسائل ا  تیعدم رعا -

 ونقلاصول حمل تیعدم رعا لیبازار به دل یرهایمعابر و مس یمسدودساز -

  طیها، کارگران و شهروندان در محتوسط کسبه، عوامل آن   یستیز طیو مح ینکات بهداشت  تیعدم رعا های مرتبط با شاخصاریمع  ریز

 دسته شناسایی شدند:  2در  بازار تهران

و...    یستیز  طیمح  ،یسوز مخاطرات آتش  جادیو...( که ا  عاتیضا   لکس،یپسماند خشك با حجم بالا )کارتن، نا  یو دپو  دیتول -

 . دی نمایم

 زباله و... توسط کسبه و شهروندان  زشیپسماند تر، ر دیتول -

 دسته شناسایی شدند:  2نیز در  و...( قیها )اعلام حرهشداردهنده مناسب جهت اعلام حوادث و بحران  یهانبود سامانه هایاریمع ریز

 حوادث در مواقع بحران تیریدر کنترل مسائل و مد کپارچهیواحد و  تیریعدم وجود مد -

 بازار و کسبه  تیریهشداردهنده توسط مد  یهاو نصب سامانه  دیدر خر یفیبلاتکل -

 از:   اندعبارت   احتراق بالا  تیو مواد باقابل  یسوخت  ،ییایمیمواد ش  حیونقل صحو حمل   یعدم نگهدارهای  اریمع  ریز

 ی منیو عدم توجه به مسائل ا یانگارغفلت و سهل -

 و اماکن و...(  ها هی)اتحاد یتوسط مراجع نظارت حیعدم وجود نظارت صح -

 مورد شناسایی شدند:  2در  مرتبط با بازار یها و نهادهاسازمان نی لازم در ب  یهایعدم وجود هماهنگهای قسمت اریمعریزو در انتها، 

 بازار تیریدر کنترل مسائل و مد کپارچهیواحد و  تیریو عدم وجود مد ها یکمبود هماهنگ -

 لیتعط ی ها در روزهاو نبودن آن  دارهایکمبود آموزش کسبه و سرا -

 از:   اندعبارت   از بافت فرسوده  یناش  یامدهایپهمچنین،  

 ر زلزله بعدم مقاومت در برا -

 عدم استحکام  -

 و آوار شدن  زشیخطر ر -

 

 عنوانبهی و  آورجمعپرسشنامه    20طبق نظر خبرگان و بر اساس    ارها یرمعیو غ   ارها ی مع  یبندو رتبه  یوزن ده (  2در ادامه طبق جدول )

قرار گرفتند. نتایج خروجی شامل وزن معیارها نسبت به یکدیگر و وزن زیر معیارها نسبت به یکدیگر   مورداستفاده   افزارنرماطلاعات ورودی 

 است.  شدهانجامهمچنین ارجحیت بندی معیارها  است. شدهارائه( 2در جدول )

که   1رتبه    141.1ها با وزن  ها و دالانها، سراها حجرهفرسوده بودن ساختمان   ،ی مشکلات کالبد  ار یآمده معدستبه  جیاساس نتابر  

 132.37. شبکه نابسامان برق در بازار با وزن باشدیراستا م نیدر ا یاصلاح یهاموضوع و انجام اقدام  یبالا تیو ارجح تیدهنده اهمنشان
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 111.3( با وزن  درانتیه  ی رهای)ش  ی نشان، کمبود منابع آب آتش3رتبه    115.4در بازار با وزن    ی نشانآتش  ی هاستگاهیتعداد ا  کمبود ،  2رتبه  

ناا5رتبه    102.6محدودکننده در بازار با وزن    ی هایو دسترس  ك یو معابر تنگ و بار  رهایها و مس، گذرگاه4رتبه    ز ی و عدم تجه  ی منی، 

هشداردهنده مناسب جهت اعلام حوادث و   یها، نبود سامانه6رتبه  98.39با وزن  ی نشانآتش یهاستمیو س زاتیها و سراها به تجهحجره 

نشده با وزن   یکارشناس  یی و جانما  ی ابیموارد مکان  یمشاغل در بازار و در برخ  ی ، گوناگون7رتبه    87.7و...( با وزن    قیها )اعلام حربحران 

با وزن  معبر کسبه و حمل   سد، معضل  8رتبه    49.22 بار  عدم وجود س9رتبه    41.5ونقل  و    یآورجمع  ستمی،  استاندارد  پساب  و دفع 

احتراق   تیو مواد باقابل  یسوخت  ،ییایمی مواد ش  حیونقل صحو حمل  ی، عدم نگهدار10رتبه    31.26در بخش اعظم بازار با وزن    شدهیمهندس

بازار    طیها، کارگران و شهروندان در محتوسط کسبه، عوامل آن  یستیز  طیو مح  ینکات بهداشت  تیعدم رعا،  11رتبه    24.2بالا با وزن  

 ن یو آخر  13رتبه    21.61مرتبط با بازار با وزن    یها و نهادهاسازمان  ن یلازم در ب  یهای، عدم وجود هماهنگ 12رتبه    25.3تهران با وزن  

 به دست آمد.  14رتبه  18.05با وزن  انیو کارفرما کارگرانتوسط  منیناا یریو بارگ هیشده تخلاستخراج  اریمع
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 در بازار تهران   ستیزطیبهداشت و مح  ،یمنیا  یهاها بر اساس چالش شاخص _ارهایرمعیو ز  ارهایمع  یبندو رتبه  یوزن ده  -2جدول  

 معیارها  ردیف
وزن  
 معیارها 

 زیر معیارها  رتبه 
وزن  

 زیرمعیارها 
 رتبه 

1 
،  هاساختمانمشکلات کالبدی، فرسوده بودن  

هادالانو    هاحجره   سراها  
141.1 1 

و... و مملو از کالا    بیفرسوده و در حال تخر  یهابافت   49.05 2 

بنا   بودن  بیو در حال تخر  یباوجود فرسودگ  یتجار  استفاده  64.03 1 
متروکه و...  زشیفرسوده و در حال ر  یبنا  28.02 3 

2 
و مسیرها و معابر تنگ و باریك و    هاگذرگاه 

در بازار   محدودکنندهی  های دسترس  
102.6 5 

ی نشانآتش   یخودروها  رممکنیمعابر و عبور غ  یتنگ  38.5 1 
ی امداد  یخودروها  عبوررقابل یناهموار و غ  و گذرهای  رهایمس  36.08 2 

ینشانآتش   یخودروها  یبرا   موانع  جادیو ای حمل بار  هاچرخ با کالا و  معابر    انسداد  28.02 3 

3 
بازار   برق در  شبکه نابسامان  

 
132.37 2 

به شبکه برق   یبار اضاف  لیپرمصرف و تحم  یبرق  لیاستفاده از وسا  25.2 2 
رمجاز یبرق و انشعابات غ  یهایکشمیس  یآشفتگ  38.22 1 

اطفاء   لوسای  فقدان  وقابل اشتعال    یپرمصرف در مجاورت کالاها  یهااز لامپ   استفاده  14.5 6 
ی منیا  داتیتمه  در نظر داشتنتابلو برق بدون    تراکم  21.05 3 

ی در کنار واحد تجار   یسوزبدون حفاظ باسابقه چند آتش   یبرق فشارقو   تابلو  18.3 4 

ی سوزبرق در مرکز بازار و سوابق متعدد آتش   یهادر پست   یمنیناا  15.1 5 

4 
ی در بازار نشانآتش ی  هاستگاه یاکمبود تعداد    

 
115.4 3 

ینشان آتش   یهاستمیو س  زاتیها و سراها به تجهحجره   زیو عدم تجه  یمنیناا  19.2 3 

شیرهای هیدرانت( )  ینشانآب آتش شیرهای    کمبود  27.1 2 
ی نشانبه سازمان آتش  هاق یموقع حراطلاع به   عدم  13.1 5 

ق ینشانان به محل حرآتش   عی سر  یدسترس  عدم  39.5 1 
جهت کنترل و مهار و    ینشانو مشکلات آتش   یچوب  یبا خرپاها   وستهیپ  یروانیها شسقف 

 آتش 
16.5 4 

5 
ی )شیرهای هیدرانت( نشانآتش کمبود منابع آب    

 
111.3 

 
4 

 1 64.09 کمبود فضا جهت استقرار و نصب شیرهای هیدرانت 

ی و نصب شیر ابیمکان ی آب و فاضلاب جهت  هارساخت یزعدم وجود    47.21 2 

 
6 

به    سراهاو    هاحجره ی و عدم تجهیز  منیناا
ینشانآتش ی  هاستمیستجهیزات و    

 
98.39 

 
 
6 

ی نشانهشداردهنده آتش ی  هاستم یو س  زاتیها و سراها به تجهحجره   زیعدم تجه  26.03 1 

ق یحراطفاء  مهار و    ،کنترلسختی  و    یچوب  یبا خرپاها   وستهی پ  یروانیش  یهاسقف   17.04 4 
مناسب در محل  یاطفائ  لینبودن وسا  یکاف  20.1 2 

هات یفعالو گوناگونی    هاحجره بافت ناهمگون    19.42 3 

ی توسط کسبهمنیو عدم توجه به مسائل ا  یانگارسهل   و  غفلت  15.8 5 
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 معیارها  ردیف
وزن  
 معیارها 

 زیر معیارها  رتبه 
وزن  

 زیرمعیارها 
 رتبه 

بار  ونقلحمل معضل سد معبر کسبه و   7  41.5 9 

ی بازار هات یفعالی دستی در اوج  هاچرخ   لهیوسبه سد معبر عمومی    6.8 4 
ی امدادی خودروهاسد معابر عمومی توسط وسایل نقلیه و ممانعت از دسترسی    7.09 3 
 5 5.02 ازدحام کالا و جمعیت در معابر عمومی

ی بزرگ در کنار معابر باریك هابازارچه احداث    4.35 6 
تدابیر ایمنی  نیترکوچك تراکم کالا در مسیر عبور بدون رعایت    8.04 2 

از حریم معابر   رمجازیغاشغال و تبدیل راهرو به محل چیدمان و فروش کالا با استفاده    10.2 1 

8 
گوناگونی مشاغل در بازار و در برخی موارد  

ی و جانمایی کارشناسی نشده ابیمکان   
49.22 8 

 2 20.72 ایجاد تنش و کاهش نظم و قدرت مانور نیروهای امدادی در مواقع بحرانی 

ی مضاعف هاخسارت شدن مدیریت بحران در هنگام وقوع حوادث و ایجاد    ترده یچیپ  28.5 1 

9 
ی و دفع پساب  آورجمع عدم وجود سیستم  

در بخش اعظم بازار   شدهی مهندساستاندارد و    
31.26 10 

و بناهای فرسوده   هابافت زمین و ایجاد مخاطرات فراوان خصوصاً در    فرونشست  8.2 3 

هاآنو نشست بناها و آوار شدن    هالرزش ی جذبی، ایجاد  هاچاه های    زشیفرور  12.3 1 
 2 10.76 ایجاد معضلات و مشکلات محیط زیستی )آلودگی آب، خاک، بو و...( 

10 
توسط کارگران و    منیناای  ریبارگتخلیه و  

 کارفرمایان 
18.05 14 

کالا و اجناس   ونقلحملعدم رعایت مسائل ایمنی در    71.38 2 

ونقلحمل ی معابر و مسیرهای بازار به دلیل عدم رعایت اصول  مسدودساز  10.67 1 

11 
عدم رعایت نکات بهداشتی و محیط زیستی 

  ، کارگران و شهروندانهاآن توسط کسبه، عوامل  
 در محیط بازار تهران 

25.3 12 

تولید و دپوی پسماند خشك با حجم بالا )کارتن، نایلکس، ضایعات و...( که ایجاد مخاطرات  
د ینمایمی، محیط زیستی و...  سوزآتش   

15.25 1 

 2 10.05 تولید پسماند تر، ریزش زباله و... توسط کسبه و شهروندان 

12 
مناسب جهت اعلام    هشداردهندهی  هاسامانه نبود  

)اعلام حریق و...(   هابحران حوادث و    
87.7 7 

واحد و یکپارچه در کنترل مسائل و مدیریت حوادث در مواقع بحران   عدم وجود مدیریت  48.64 1 

توسط مدیریت بازار و کسبه  هشداردهندهی  هاسامانه بلاتکلیفی در خرید و نصب    39.06 2 

13 
صحیح مواد شیمیایی،    ونقلحمل نگهداری و    عدم

احتراق بالا   تیباقابلسوختی و مواد    
24.2 11 

ی و عدم توجه به مسائل ایمنیانگارسهل غفلت و    9.13 2 

و اماکن و...(   هاه ی)اتحادعدم وجود نظارت صحیح توسط مراجع نظارتی    15.07 1 

 
14 

و    هاسازمان ی لازم در بین  هایهماهنگعدم وجود  
 نهادهای مرتبط با بازار 

 
21.61 

 
13 

واحد و یکپارچه در کنترل مسائل و مدیریت بازار   و عدم وجود مدیریت  هایهماهنگکمبود    12.3 1 

ی تعطیلروزها در    هاآنو نبودن    دارهایسراکمبود آموزش کسبه و    9.31 2 
 - 1000 جمع  - 1000 جمع 
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  ت یجهت مقابله با وضع  یکل   روند كیعنوان  به  ( 7ارائه شده در شکل )  یمدل مفهوم  ،مذکور  ی اضطرار  ی هاتیبا توجه به وضع

بررسی و تحلیل بازدیدهای میدانی بر اساس ساختار نظارتهای ایمنی    پیشنهاد می شود. این مدل برآمده از مصاحبه ها،  یاضطرار

 ت:شهرداری تهران و سازمان آتش نشانی پیشنهاد شده اس

 

 

 واکنش در شرایط اضطراری در بازار   ییروش اجرا  ی و پیشنهادیمدل مفهوم  -7شکل  
 

 
 یریگجه ین -4

میراث ی تولیدی و خدماتی،  های کاربربافت فرسوده آن، تجمع انواع  های گوناگون است ازجمله بحث  بازار تهران دارای پیچیدگی

،  یرسانایمنی بازار از منظر شبکه آب   .کندشهرداری تهران و مالکین که نحوه ورود به ایمنی این محدوده را دشوار میفرهنگی اوقاف،  

  رساختیزایمنی پاشنه آشیل    گر یدیعبارتبهشهرداری اهمیت فراوان دارد    و  فاضلاب، برق، مخابرات، زیباسازی، میراث فرهنگی، اوقاف

ی سازمنیانیز بر اهمیت    بازار و بافت تاریخی و لزوم حفاظت از آن  ی هامالکیت و سرقفلی مغازهو حیات بازار تهران است. از سویی  

یی مثل بازار تهران که درجا، فقط موضوع بافت فرسوده است، اما  شودیماست. زمانی که صحبت از بافت فرسوده    رگذاریتأثبازار  

ی قدرتمند  احهیلا . لزوم تدوین  شودیم   دوچندانو هم قلب تپنده بازار پایتخت کشور است، اهمیت این موضوع  فرسوده دارد    بافتهم

فرسوده  ی و  مشکلات کالبدی آن اهمیت ویژه دارد. بر اساس نتایج این پژوهش  های کاربربا توجه به  هران  ت  رابازو کاربردی ایمنی برای  

از    ن ها و دالاها، سراها حجرهبودن ساختمان ایمنی  هاتیاولوها  برای لایحه  اصلی  توزیع برق و  باشدیم ی  ، توجه ویژه به سامانه 

ایمنی  ها ت یاولو  ازجمله  ازیموردنی  نشانآتشی  هاستگاهیای دقیق  اب یمکان اقدام  برای  و  باشدیمی بعدی  باریك  تبدیل مسیرهای   .

 در بازار تهران باشد.  HSEگامی بهتر برای کاهش مخاطرات  تواندیمی استاندارد نیز هاراهبه پیاده  العبورصعب
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 منابع و مرا ع -5
هوا در   یو کنترل آلودگ  ك یطرح تراف  نفعانیذ  نیمناسبات ب  یفیمطالعه ک،    م.  یمبارک  وع.  ی،  کلانتر،  و. ،  یشرف آباد  یدیمز .1

 .1400 بازار بزرگ تهران(. یشهر تهران )مطالعه مورد

ارا  یاب یارز  ،.ی  ی،محمد  وزاده خانه سر, ق.    نیحس .2 بزرگ تهران )مورد مطالعه   ردر بازا  یاضطرار   هیتخل  یمنیا  دات یتمه  هیو 

 . 1396. یشهر ی منیو ا ی آتش نشان ی مل شی هما نیسوم در, چهارسوق بزرگ(

3. Mohammadfam, I., Zaman Parvar, A. and Shafii Motlagh, M., Safety Assessment in Hamadan’s 

Bazaar and Suggesting Control Strategies with Emphasis on Fire Safety. Health and 

Development Journal, 2013. 2(2): p. 94-105 . 

و    William Fine  یقیبا استفاده از روش تلف  یدر صنعت خودروساز  یمنیا  سكیر  یابیارز.  منوچهر  ،میدواریا  و  زهرانوایی،   .4

DEMATEL – ANP. 70-57ص.(: 1)14. 1396, رانیسلامت کار ا. 

 ل یو تحل  GDEMATEL-ANP  یبیبا استفاده از روش ترک  مانکارانیانتخاب پ   یارائه الگو   .منوچهر  میدواری،ا  وغلامرضا    اغی،دره  ق .5

 . 16-1ص.(:  1)15. 1397, رانیسلامت کار ا در صنعت نفت. ی: مطالعه موردیمنیا کردیبا رو یرابطه خاکستر

نفت    ی ها  شگاهیدر پالا  ستیز  طیو مح  یمنیسلامت، ا  یارهایمع  یها  تیاولو  نییوتع  ی کم  ی ابیارز،  )و دیگران(  .هیسم،    یرزام . 6

.  1399,  ستیز  طیمح  یعلوم و تکنولوژ   (.DEMATELو    ANP  ی )با استفاده از روشها  OGP  یالگو  HSE-MS  ستمیس  یبرمبنا

 . 125-113ص.(: 8)22

 مارستانیب  طیدر مح  ستیز  طی، بهداشت و مح  یمنیا  ی ها  سكیر  یبند  تیو اولو  یاب یارز  ،ف.   ،انیرضو  و  ،پ.   ی،دیمر  ، , ح.ییرزایم .7

بهداشت و   یکنفرانس مل در, (لامیاستان ا ینیامام خم مارستانی: بی)مطالعه مورد FUZZY ANPو  FMEAاز روش  استفادهبا 
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